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LINGUA PORTUGUESA
QUESTAO 01

No fragmento, extraido do conto Noites bancas, de Dostoiévski, ha uma palavra que foi suprimida. Leia-o
atentamente para fazer a questéo seguinte:

“Num instante tinha percebido tudo, a espertalhona!

Pbés-se muito falante e alegre, e até vulgar. Agarrou-se ao meu braco, ria, falava, esforcava-se
eu também me risse, e qualquer palavra minha mais comovida arrancava-lhe logo uma
grande e sonora gargalhada... Comecei a sentir-me um tanto aborrecido e ela entdo comecou a coquetear
comigo.” (Dostoiévski, Fiodor. Noites brancas. Porto Alegra: L&PM, 2012, pp. 70, 71).

A palavra que foi omitida do fragmento e o sentido dela sdo
A) porgque — motivo

B) porqué — causa

C) por que —finalidade

D) por qué — concluséo

E) porque — concesséo

QUESTAO 02

Observe que o verbo foi empregado de acordo com a norma culta em: “Ele apenas preferia, como todos
nés, seu conforto ao dos outros”.
A opcao cuja regéncia verbal NAO esta de acordo com a lingua padrao é:

A) O professor procedeu a prova.

B) Pagou a secretaria tudo o que devia.

C) Esqueci-me de Ihe avisar que nao poderia vir hoje.

D) Gostaria de assistir a peca O Navio Fantasma em Belém.
E) Aspiro a uma vaga de medicina.

QUESTAO 03
Observe a seguinte charge:

SE A POLICIA
PARAR, A GENTE
DIZ QUE E PRA
PESQUISA DE .
CELULA-TRONCO!
. N e A

2k ags CorEia

Fonte: site: http://muitasrisadinhas.blogspot.com.br/p/charges.html, em 23/09/2013.

A ideia contida na oragédo subordinada “Se a policia parar’, empregada na charge, € a mesma que esta
destacada em:

A) Ele recebera a paga, desde gue faca todo o trabalho.
B) E conveniente gue ele regresse logo.

C) Fui informada deque ele regressaria.

D) Todos aguardavam gue ele regressasse.

E) Pouco nos interessa se ele vai regressar.
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QUESTAO 04
Leia o excerto:

“A suplica de J6 — ‘Ensinai-me, e eu me calarei; e fazei-me entender em que errei... Por que fizeste de mim
um alvo para ti, para que a mim mesmo me seja pesado?’ (J6 6: 24; 7: 20) — esperou em vao pela resposta
divina. Isso ja era imaginado por Jo: ‘Na verdade sei que assim é; porque, como se justificaria 0 homem
para com Deus? Se quiser contender com Ele, nem a uma de mil coisas lhe podera responder... Porque,
ainda que eu fosse justo, ndo lhe responderia... A coisa é esta; por isso eu digo que Ele consome ao
perfeito e ao impio”. (Bauman, Zygmunt. Medo liquido. Rio de Janeiro: Zahar, 2008, p. 78).

As ideias contidas no excerto culminam com as palavras “Ele consome ao perfeito € ao impio” e podem ser
interpretadas como:

A) Aquele que se diz correto assim como o irreverente serdo punidos por Ele, assim como o impio Jo6.
B) Ele nado discrimina nem uns nem outros, negros ou brancos.

C) Ele ndo tem nenhum critério para mortificar suas criaturas.

D) Nem todos responderem por seus atos mais vis, sejam bons ou maus.

E) N&o nos é possivel entendermos os designios de Deus.

QUESTAO 05

“(...) Tudo isso era, em menor proporcao, exatamente o que Ivan llitch fizera de modo tao brilhante mil vezes
ao lidar com as pessoas no Tribunal. O médico concluiu tudo brilhantemente, olhando triunfante por sobre
0s Oculos para o acusado. A partir da fala do médico, Ivan llitch concluiu que as coisas ndo estavam bem,
mas que para o meédico e provavelmente para todas as outras pessoas isso ndo faria a menor diferenca,
enquanto para ele era simplesmente terrivel. E essa concluséo foi dolorosa, despertando-lhe um grande
sentimento de autopiedade, e de amargura em relagdo ao médico que ndo se importava nem um pouco
com uma questdo tdo importante.

Mas néo disse nada, levantou, colocou o dinheiro da consulta em cima da mesa e falou com um suspiro:

— NoOs, os doentes, sem dulvida fazemos muitas vezes perguntas inadequadas. Mas, diga-me, de modo
geral, assim por cima, esses sintomas lhe parecem graves ou nao?

O médico olhou-o severamente por cima do mondculo, como se dissesse: “Pedimos ao réu que se atenha a
responder o que Ihe foi perguntado ou serei obrigado a fazer com que o retirem da sala”.

(Tolstoi, Leon. A morte de Ivan llitch. Porto Alegre: L&PM, 1997, p. 48).

Mesmo nédo tendo lido toda a narrativa, podemos inferir, a respeito do que sofre a personagem Ivan llitch,
gue o trecho do conto pretende criticar, sobretudo:

A) afalta de entendimento que ha entre médico e paciente.

B) o egoismo existente entre as pessoas de status social diferente.

C) ainsensibilidade humana.

D) a intolerancia que os médicos geralmente apresentam sobre seus pacientes.

E) a indiferenga do ser humano em relagdo as pessoas que tém uma doenga grave.

INFORMATICA
QUESTAO 06

Quanto as principais caracteristicas dos navegadores de internet mais utilizados atualmente, analise as
afirmativas a seguir e assinale a alternativa CORRETA.

| — Assim como o Mozilla Firefox e Internet Explorer, o Google Chrome também é um navegador de internet.
Il — Oferecem a opg¢Oes de salvar dados de formularios, possibilitando uma economia de tempo no processo
de preenchimento desses formularios.

Il — N&o oferecem ferramentas para impedir que paginas suspeitas sejam abertas e nem avisam o0 usuario
caso ele deseje continuar no endereco digitado.

IV — Nao possuem bloqueadores de janelas pop-up, 0 que fazem com que janelas indesejadas aparecam
sem o consentimento do usuario.

V - Possuem a opc¢do de limpar o histérico de navegacdo realizada na internet, propiciando maior
privacidade ao usuario.

A) Somente as afirmativas | e Il.

B) Somente as afirmativas Il e IV.

C) Somente as afirmativas Il e IV.
D) Somente as afirmativas I, [l e V.
E) Somente as afirmativas Ill, IV e V.
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QUESTAO 07
Quanto aos dispositivos de armazenamento de dados, € CORRETO afirmar:

A) Os CDs, por possuirem maior portabilidade e praticidade que os pen drives, sdo mais adequados que
estes dispositivos de memoria flash, no que concerne ao uso nos processos de gravacdo rapida e
temporaria de arquivos e documentos.

B) Os pen drives séo conhecidos como dispositivo de meméria primaria de alta volatilidade.

C) Se um disco rigido (HD) possui capacidade de armazenamento de 1 terabyte entdo podemos dizer que
ele ndo pode armazenar mais do que 1.000 (mil) megabytes de dados.

D) Para conectar um disco rigido externo (HD externo) a um computador, € necessario que o computador
disponha de uma porta USB, para a troca de dados entre o computador e o HD externo, e uma interface
de alimentacdo elétrica, conhecida como HDMI, que servira de fonte de energia elétrica para o
funcionamento do HD externo.

E) Um disco rigido (HD) de 1 terabyte possui maior capacidade de armazenamento de dados que um
disco rigido de 500 gigabytes.

QUESTAO 08

Considere a figura a seguir, que apresenta o “Windows Explorer” do MS-Windows 7, e a acdo de selecionar
um conjunto de arquivos em uma pasta. Desse modo, assinale a alternativa que apresenta a combinacao
CORRETA, do uso do teclado e do mouse, para realizar a selecdo somente dos arquivos Arg0l.docx,
Arg04.docx e Arg06.xlIsx, conforme apresentado na referida figura.

@i\_/l'| . v Computador » Disco Local (C:) » A2

Organizar » |ﬂ| Abrir Email Gravar Mova pasta
X Favoritos i Nome . Data de modificag... Tipo Tamanho
B Area de Trabalho ] Arg01.docx 19/08/2012 10:18 Documento do Mi... 28 KB
& Downloads ] Arq02.docx 22/11/2011 19:35 Decumento do Mi... 15KB
=l Locais T Arg03.pdf 28/04/2011 15:39 Adobe Acrobat D... 28 KB
= 1] Arq0d.docx 30/08/2013 12:57 Documento do Mi... 18 KB
-l Bibliotecas || Arg05.bd 15/02/2013 20:26 Documento de Te... 1KB
3 Documentos 1] Arg06.xlsx 11/04/2012 16:28 Planilha do Micro... 34 KB
e=| Imagens
J’- Musicas
B videos

M Computador
‘:--i. Disco Local (C:)
s AL
) A2
) A3
;A4

. Arquivos de Programas

A) Manter a tecla CRTL pressionada e clicar sobre cada um dos arquivos a serem selecionados
(Arg0l.docx, ArqO4.docx e Arq06.xIsx).

B) Manter a tecla SHIFT pressionada e clicar sobre cada um dos arquivos a serem selecionados
(Arq01.docx, Arq04.docx e Arq06.xlIsx).

C) Manter a tecla ENTER pressionada e clicar sobre cada um dos arquivos a serem selecionados
(Arq01.docx, Arq04.docx e Arq06.xlIsx).

D) Manter a tecla SHIFT, clicar sobre o primeiro arquivo (Arq01.docx) e, em seguida, clicar sobre o Ultimo
arquivo a ser selecionado (Arq06.docx).

E) Clicar sobre cada um dos arquivos a serem selecionados e, em seguida, pressionar a tecla ALT.
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QUESTAO 09

Os atalhos de teclado (ou teclas de atalhos) representam um importante mecanismo para tornar mais agil o
trabalho de formatacdo de documentos no Microsoft Word 2010. Nesse sentido, e considerando a
necessidade de alternar as letras entre mindsculas e mailsculas de um determinado texto, assinale a
alternativa CORRETA.

A) Para transformar o texto “Instituto Federal” em “INSTITUTO FEDERAL”, é necessério selecionar o texto
“Instituto Federal” e, em seguida, utilizar o atalho de teclado CRTL + M.

B) Para transformar o texto “Instituto Federal” em “INSTITUTO FEDERAL”, é necessario selecionar o texto
“Instituto Federal” e, em seguida, utilizar o atalho de teclado CRTL + F4.

C) Para transformar o texto “Instituto Federal” em “INSTITUTO FEDERAL”, é necessario selecionar o texto
“Instituto Federal” e, em seguida, utilizar o atalho de teclado ALT + F4.

D) Para transformar o texto “Instituto Federal” em “INSTITUTO FEDERAL”, é necessario selecionar o
texto “Instituto Federal” e, em seguida, utilizar o atalho de teclado SHIFT + F3.

E) Para transformar o texto “Instituto Federal” em “INSTITUTO FEDERAL”, é necessario selecionar o texto
“Instituto Federal” e, em seguida, utilizar o atalho de teclado SHIFT + M.

QUESTAO 10

Considere a planilha, apresentada a seguir, construida utilizando o MS-Excel 2010. Considere, ainda, que o
valor do imposto do produto arroz, apresentado na célula C4, é calculado multiplicando-se o valor do arroz
(célula B4) pelo o percentual do imposto (célula D2). Deseja-se copiar a formula da célula C4 e colar nas
células C5, C6 e C7, com objetivo de calcular corretamente os valores dos impostos dos demais produtos
(feijdo, acucar e farinha). Desse modo, assinale a alternativa que apresenta o modo CORRETO que a
férmula de calculo do imposto deve ser incluida na célula que vai ser copiada (célula C4).

m Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Farmulas Dados Revisdo Exibigao

& L « v o= [ =- )
X Calibri 11 v A A = =|=|| ¥~ = Quebrar Texto Automaticamente  Geral -
-j N I §- - d-A- == =E EFE [EMesdare Centralizar o R ]
Area de Tran... Fonte Alinhamento Numero
P19 - fe
A B = D E F G H 1 ]
1 Lista de Produtos
2 Percentual de imposto 7%
3 Produto Valor Valor Imposto Valor Total
4 Arroz RS 345 | RS 0,24 | RS 3,69
5 |Feijdo RS 5,60 | RS 0,39
6 |Aglcar RS 2,10 | RS 0,15
7 Farinha RS 5,00 | RS 0,35
8 Total
9
10
11
12
A) =B4*D2
B) =$B4*D2
C) =B4*$D$2

D) =$B$4*$D$2
E) =(B4*D2)/100
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ADMINISTRACAO PUBLICA

QUESTAO 11

A Lei 8112/90 dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacgBes publicas federais. No capitulo Il — DAS VANTAGENS, art. 49, é citado que além do vencimento,
poderdo ser pagas aos servidores as seguintes vantagens: indenizacdo, gratificacbes e adicionais,
observando-se no paragrafo primeiro que:

A) As gratificacdes, indenizagbes e adicionais incorporam-se ao vencimento ou provento.

B) Os adicionais incorporam-se ao vencimento, nos casos e condi¢des indicados em lei.

C) Os adicionais incorporam-se ao vencimento ou provento, com restricdes legais.

D) As indenizagbes ndo se incorporam ao vencimento ou provento para qualquer efeito.
E) As gratificacdes e os adicionais ndo poderdo ser acumulados para efeito de ascenséo.

QUESTAO 12

A sua reparticdo publica projeta a instalagdo de um monumento comemorativo de seus 50 anos de
existéncia. Para tanto, esta instituindo um prémio ao vencedor do projeto artistico, definindo critérios em
Edital Publico. A modalidade da licitagdo para efetivacdo da obra serd, entéo:

A) Concorréncia.

B) Tomada de precos.
C) Convite.

D) Concurso.

E) Leildo.

QUESTAO 13

A Lei 9784, de 29.01.1999, que regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica
Federal, ao referir-se no Art. 2°, que a Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da
legalidade, finalidade, motivacao, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério,
seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia, esta reforgcando a existéncia de principios:

A) Explicitos e implicitos.
B) Estruturais e implicitos.
C) Normativos e avaliativos.
D) Basicos e essenciais.

E) Prescritivos e normativos.

QUESTAO 14

Quando a Lei n® 9784, de 29.01.1999, em seu Cap. |, das Disposi¢bes Gerais, no Art. 2° considera para fim
desta lei, considera autoridade e servidor ou agente publico, dotado de poder de decisdo, reforca no
ambiente da Administragédo Publica:

A) Estrutura Interna.

B) Lideranca participativa.

C) Autoridade de linha.

D) Comunicacéo vertical.

E) Regimento organizacional.

QUESTAO 15

A criacdo do ambiente organizacional pode ser definida como a capacidade que uma instituicdo tem de criar
conhecimento, dissemina-lo na organizagdo e incorpora-lo a produtos servicos e sistemas. Dentre os
principios que constituem a Administracdo Publica hd aquele que nos diz da necessidade da plena
transparéncia, do oferecimento de informacdes que estejam armazenadas em seu banco de dados. E o
principio da:

A) Eficiéncia

B) Moralidade

C) Publicidade

D) Impessoalidade

E) Legalidade
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QUESTAO 16

De acordo com o Art. 21 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo, a educacdo escolar compde-se dos
seguintes niveis:

A) Educacéo basica, educacéao infantil, ensino fundamental e ensino médio.
B) Educacéao basica, média e superior.

C) Educacéo fundamental, média e superior.

D) Educacéo basica e educacéo superior.

E) Educacéo fundamental, basica, média, profissional e superior.

QUESTAO 17
A Lei que regula o Processo Administrativo, da Administragdo Publica Federal é:

A) Lei n°®9.784, de 29 de janeiro de 1999.
B) Lei n°® 8.666, de 21 de julho de 1993.

C) Lei n® 10.520, de 17 de junho de 2012.

D) Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1980.
E) Lei n®10.180, de 6 de fevereiro de 2011.

QUESTAO 18
Pode-se considerar a Administragédo Publica como:

A) O conjunto de drgéos e servicos do Estado para atender interesses publicos e privados.

B) O sistema pelo qual todos tém assegurada a garantia de seus direitos.

C) A pessoa juridica de direito publico do Estado e da Nagéo.

D) O sistema de gestéo dos bens e servigos publicos que permite beneficiar os politicos e seus partidos
visando ao bem de seus correligionarios.

E) A gestdo de bens e interesses da comunidade, visando o bem comum da coletividade.

QUESTAO 19
S&o Instituicdes que compdem a Administracéo Indireta:

A) Governo Federal, Estados e Municipios.

B) Presidéncia da Republica e Ministérios.

C) Autarquias, fundacfes publicas, empresas publicas e sociedades de economia mista.
D) Governo do Estado e Assembleia Legislativa.

E) Estados e Municipios.

QUESTAO 20
Assinale a alternativa CORRETA sobre os principios constitucionais basicos da Administracéo Publica.

A) Legalidade, Moralidade, Pessoalidade, Publicidade e Eficiéncia.

B) Legalidade, Moralidade, Impessoalidade, Publicacdo e Eficiéncia.

C) Legalidade, Moralidade, Impessoalidade, Publicidade e Eficacia.

D) Legalidade, Moralidade, Impessoalidade, Publicidade e Eficiéncia.
E) Legalidade, Moralizag&o, Impessoalidade, Publicidade e Eficiéncia.
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ESPECIFICO
QUESTAO 21

Em Estudos sobre a Histeria, Breuer e Freud (1893-1895) chegaram a conclusdo de que “os histéricos
sofrem de reminiscéncias”. Diante de tal afirmacgao, assinale abaixo a alternativa INCORRETA:

A) Tais reminiscéncias sdo, em geral, desagradaveis e violentas, de natureza traumética.

B) Recordagdes trauméticas sdo patogénicas. Neste sentido, um agente estritamente mental influencia
diretamente os processos fisicos do corpo.

C) As reminiscéncias traumaticas ndo desaparecem, permanecendo como uma forga ativa e inconsciente
gue determina o comportamento.

D) O que, porém, torna mais simples a tarefa da terapia consiste no fato de todo sintoma ser
sobredeterminado, sendo provocado pela associacdo de varios processos psiquicos
conscientes.

E) Para expulsar as recordacdes dolorosas e emocionalmente carregadas da consciéncia é necessario um
ativo mecanismo de repress&o que opera no psiquismo.

QUESTAO 22

Assinale a resposta CORRETA, abaixo, considerando o trabalho com educacdo em direitos humanos no
ensino educacional e escolar, no Brasil, ap6s a Constituicao de 1988:

A) A psicologia na educacdo ndo pode favorecer com sua atuacdo a promocao e a garantia de direitos de
todos que participam da escolaridade porque esse trabalho limita-se aos profissionais do Direito.

B) A psicologia escolar e educacional realiza um trabalho de analise dos acontecimentos escolares
a partir de uma perspectiva de garantia de direitos dos estudantes e trabalhadores do
estabelecimento escolar.

C) A psicologia deve atuar apenas com o0s estudantes do estabelecimento de ensino com base nas
orientacdes desse estabelecimento, tal como um regimento do mesmo, desconsiderando outras leis e
documentos externos a esse equipamento em que atua.

D) Na educacéo, a psicologia ndo se preocupa com os direitos de etnia e de raga, apenas esta atenta ao
acesso a escola e ao conhecimento em si.

E) O ensino e sua organizacdo devem ser problematizados pela psicologia a partir de uma perspectiva de
educacéo que silencia os direitos.

QUESTAO 23

Em “O Eu e o Id”, importante trabalho originalmente publicado por Freud em 1923, podemos ler a seguinte
sentencga: “Se alguém quisesse sustentar a tese paradoxal de que o homem normal € ndo s6 muito mais
imoral do que acredita, mas também muito mais moral do que sabe, a psicanalise, cujas descobertas
fundamentam a primeira parte da afirmagéo, também nada teria a objetar a segunda”. Quanto a ela, torna-
se CORRETO afirmar que:

A) Trata-se da valorizacao, por parte de Freud, de um ideal de normalidade somente alcancavel pela via da
submisséo das pulsGes aos imperativos da vida em sociedade.

B) A despeito do reconhecimento, marcante na obra freudiana, da dimens&o inconsciente da vida psiquica,
trata-se aqui da afirmacgédo de que, pela via da submissao a moral e razédo esclarecidas, o homem, mais
cedo ou mais tarde, sobrepujaria o confronto entre pulsées e civilizacao.

C) Trata-se do questionamento da ideia de que fariamos parte de uma civilizacdo esclarecida e, ao
mesmo tempo, da afirmacdo de uma transmisséo inconsciente da culpa que, alguns anos mais
tarde, associar-se-iam diretamente ao que Freud denominou de “mal-estar na civilizagao”.

D) Trata-se da valorizacdo, caracteristica da Ultima etapa do pensamento de Freud, da ideia de uma moral
sexual civilizada e, junto consigo, da hipétese de que na repressao das puls@es residiria uma possivel
saida para o que, mais tarde, o mesmo Freud qualificaria como “mal-estar na civilizagao”.

E) Tal afirmacgéo reflete a perspectiva, inalterdvel ao longo da obra de Freud, de que o homem seria um
animal imoral por exceléncia.
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QUESTAO 24

O vocabulo “grupo” (ou, na lingua italiana, “groppo”) surge ainda no século XVII, referindo-se ao ato de
retratar artisticamente um conjunto de pessoas. Somente no século seguinte passou a designar “reuniao de
pessoas” e, na transi¢cdo do século XIX ao século XX, tornou-se objeto das reflexdes de pensadores como
Gustave Le Bon e Sigmund Freud. No que se refere as concepgdes destes dois autores sobre a chamada
“psicologia das massas”, assinale a alternativa CORRETA:

A) Ao contrario de outros pensadores da época, Le Bon enfatiza uma inteligéncia que seria inerente as
massas, as quais, em sua tendéncia natural a organizacdo e ao planejamento, sobrepujariam as
capacidades de julgamento do individuo isolado.

B) Em seu trabalho sobre as massas, Le Bon enfatizou sobremaneira o papel das liderancas enquanto
catalisadoras de energia, destacando ainda, em tal contexto, mecanismos psiquicos como os da
sugestao e da identificacao.

C) Freud corrobora a ideia, defendida por Le Bon, de que haveria uma nada desprezivel racionalidade no
comportamento das massas, comportamento este sujeito a analise e ao controle experimentais.
Contudo, ao enfatizar a no¢éo de pulséo, Freud divergia de Le Bon quanto ao papel do individuo em tal
contexto.

D) A despeito da consideravel importancia da sua obra para o campo da psicologia, o pensamento de Freud
ndo trouxe avancos significativos em relacdo as propostas anteriormente defendidas por Le Bon,
permanecendo mais restrito ao terreno da clinica individual.

E) Em seu estudo sobre a psicologia das massas é certo que Freud leva em conta as opinides de Le
Bon acerca da impulsividade e irracionalidade que costumeiramente acometem o individuo
guando dissolvido no coletivo. Freud, porém, n&o restringe a sua discussao a isto, acrescentando
a ela o importante papel do lider enquanto catalisador da energia das multidées gracas a
processos psiquicos como o da identificacéo.

QUESTAO 25

Em uma perspectiva de avaliacdo psicolégica e de realizacdo de entrevistas em direitos humanos, de
acordo com as psicologias: social, institucional, do trabalho e educacional-escolar, assinale a resposta
CORRETA.

A) Uma avaliacdo psicoldgica deve ser feita apenas com aplicagéo de testes e escalas.

B) A entrevista psicologica deve se restringir apenas a aplicagéo de questionarios fechados.

C) Entrevistas abertas e semiestruturadas ndo deverdo ser utilizadas sob nenhuma hip6tese como
estratégia de intervencgdo escolar do psicélogo na esfera do trabalho em estabelecimentos educacionais.

D) Uma avaliacdo deve considerar aspectos complexos e institucionais, subjetivos e culturais,
sociais e econdmicos, familiares e trabalhistas, educacionais e de suas condicdes de realizacéo,
mantendo a ética e o sigilo e utilizando diferentes técnicas, escolhidas de acordo com a situagcao
e acontecimento singular que se objetiva analisar, intervir e pesquisar.

E) O psicologo como entrevistador devera repassar todas as informagbes extraidas das avaliacdes
realizadas aos seus superiores mesmo que o entrevistado ndo aceite.

QUESTAO 26

Marque a resposta CORRETA de acordo com a perspectiva da Psicologia da Saude e da Psicologia da
Educacéo e Escolar, na educacao basica e superior brasileira, hoje:

A) A psicologia sempre deve partir unicamente de preocupacdes da politica de sadde, prioritariamente, na
intervencdo em estabelecimentos de ensino, no Brasil, atual.

B) A psicologia escolar ndo tem qualquer relagdo com a psicologia da saldde nas préaticas profissionais nos
espacos educativos de ensino basico e superior.

C) A psicologia da educacao sé utiliza conhecimentos sobre desenvolvimento e aprendizagem para atuar
com a promocéao da salde dos estudantes.

D) A Psicologia escolar e educacional tem relacGes de proximidade e articulacdo com a psicologia
da saude na atuacdo em equipamentos de ensino.

E) A psicologia da saude nao trabalha com aspectos educativos na promocgao da saude escolar.
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QUESTAO 27

O trabalho em grupos pode facultar aos trabalhadores melhor perceberem (e atuarem) em um caminho que
vai da alienacdo a possibilidade de maior libertagdo criativa. Ou seja, 0 grupo pode se constituir em um
espaco de reflexdo sobre as condi¢des ditadas ao trabalhador por meios de producao como o capitalista.
Neste sentido, cabe considerar as importantes contribuicdes de um autor como Enrique Pichon-Riviére. No
que se refere a este Ultimo, torna-se INCORRETO afirmar que:

A) Pichon-Riviere constréi 0 seu pensamento acerca dos grupos inicialmente como uma reacdo a
psiquiatria da época (década de 1960) e ao tratamento conferido por esta aos pacientes em hospitais
psiquiatricos.

B) Proposta por Pichon-Riviére, a técnica dos grupos operativos tem como um dos seus conceitos centrais
o de Esquema Conceitual Referencial e Operativo (ECRO). Ou seja, valores, crencas, medos e fantasias
de natureza individual que, quando nos grupos operativos, podem dialogar com os ECROs de outros
participantes.

C) Em tal contexto, Pichon-Riviere nos fala da possibilidade da construgdo em conjunto de um ECRO
grupal. Trata-se de um esquema comum para as pessoas que participam de determinado grupo. Assim,
sabendo o que pensam os seus ECROs individuais, todos poderiam melhor partir para uma acdo
também coletiva em prol da tarefa grupal.

D) Para tanto, complementa Pichon-Riviére, torna-se necessario o treinamento do grupo operativo
no sentido de manter a coesdo como seu ideal ultimo de trabalho, tarefa a ser desempenhada por
um profissional ou técnico em processo grupal.

E) De qualquer forma, quando Pichon-Riviere nos fala de um processo grupal ndo pretende dizer que o
grupo seja uma entidade acabada, reificada, mas sim um eterno vir-a-ser de natureza dialética entre o
serial e o total. Nestes termos, haveria uma ameaga constante da dissolu¢cdo do grupo, com cada
integrante podendo perfeitamente assumir a sua individualidade na presenca dos demais.

QUESTAO 28 )
Marque abaixo, a alternativa CORRETA que explicita as praticas abordadas pelo Cddigo de Etica
Profissional da Psicologia como obrigatorias ao exercicio da atuacdo em psicologia, no Brasil, na
atualidade.

A) Direitos humanos, sigilo e prescricdo de terapias holisticas e religiosas sdo permitidos pelo Cédigo de
Etica Profissional do Psicologo, no Brasil.

B) Sigilo no atendimento, respeito aos direitos humanos e uso de conhecimentos religiosos séo praticas
permitidas aos psicélogos, no Brasil pelo Cadigo de Etica da Profiss&o.

C) E permitido ao psicologo atender amigos e parentes, sair com seus clientes para viagens e festas;
respeitar os direitos humanos e fornecer informacdes sobre seus clientes a todos que lhe solicitarem, de
acordo com o Cadigo de Etica Profissional, no Brasil.

D) Sigilo profissional, producéo técnica de documentos elaborada por meio de metodologias e teorias da
psicologia reconhecidas como préticas profissionais sdo agfes vedadas ao psicologo pelo Codigo de
Etica Profissional.

E) E obrigacdo do psicologo, preservar o sigilo no atendimento de seus clientes e se basear nos
principios de Direitos Humanos. O profissional de psicologia deve realizar a formagéo continuada
e utilizar apenas teorias e técnicas reconhecidas como ciéncia psicoldgica no Brasil.

QUESTAO 29
Marque a resposta CORRETA, de acordo com a discussao de saude do trabalhador na educacéo, baseada
na psicologia do trabalho sécio-histérica e na psicodindmica do trabalho.

A) A subjetividade deve ser analisada separadamente do contexto de trabalho, pois se limita a constituicao
do psiquismo e nao interessa ao psicélogo que atua na educacao.

B) Os modos de producdo do trabalho na educacdo podem também constituir o processo de
adoecimento do trabalhador docente que atua nos estabelecimentos educacionais, devendo ser
alvo de analise pelos psicélogos.

C) Na psicodindmica do trabalho interessa analisar o discurso individual de um trabalhador, apenas.

D) A psicologia do trabalho sustenta uma atuacao apenas pautada no recrutamento e selecdo com testes
trabalhadores, os indicando para departamentos e situacdes especificas de atuacdo, de acordo com o
perfil profissional.

E) A psicopatologia no trabalho é analisada pelos psicélogos apenas pela escuta da histéria de vida e de
interpretacdo da mesma para a vertente sdcio-historica e para a psicodinamica.
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QUESTAO 30

No que se refere aos grupos, sabe-se que seu estudo mais especifico por parte da psicologia social norte-
americana teve inicio a partir das décadas de 1930 e 1940. Neste terreno, destacam-se, dentre outros, 0s
nomes de Jacob Levy Moreno e Kurt Lewin. Quanto ao referido contexto e aos trabalhos desenvolvidos
pelos autores citados assinale a alternativa CORRETA:

A) O ponto de partida para os estudos de Moreno e Lewin foi o seu hoje reconhecido comprometimento
com os sindicatos de trabalhadores das indlstrias da época e as suas reivindicagdes de melhorias nas
condigBes de trabalho em grupo. Isto em um momento histérico fortemente marcado pelos avangos do
fordismo e do taylorismo nos Estados Unidos, esquemas cientificamente articulados para a dinamizacéo
e aumento da produtividade industrial, mas que traziam como consequéncia a deteriorizacdo da
gualidade das relac8es entre os operarios entre si e destes para com seus patrdes.

B) O objetivo basico dos estudos sobre grupos desenvolvidos por especialistas como Lewin era o
treinamento para a melhoria da produtividade. Neste sentido, as técnicas apareciam bem mais
voltadas a cooperacdo mutua em prol de objetivos ditados de fora, sem, portanto, o intuito de que
0 grupo refletisse quer sobre a sua qualidade de grupo, quer sobre o sentido do seu trabalho ou,
ainda, acerca das recorrentes ameacas a saude do trabalhador representadas por repetitivas e
extenuantes jornadas diarias de trabalho.

C) Obedecendo ao seu conceito de “dindmica de grupo”’, Kurt Lewin dava atengdo a relagdo de
interdependéncia entre os membros do grupo. Aqui, qualqguer mudanga no estado de uma das partes
modifica o seu todo. O foco de Lewin incidia sobre conceitos como os de lideranca, status social,
atmosfera do grupo e Teoria do Campo enquanto campo de tensdo entre as partes do grupo. Em tal
perspectiva, a tenséo e o conflito, ao invés de rechagados, deveriam ser incentivados, ja que ideais de
harmonia, coesao e linearidade significariam sérias ameacas ao grupo.

D) Temos na perspectiva de Kurt Lewin a imagem de um grupo ideal: aquele marcado por grande coesao
entre seus participantes. Neste sentido, a partir do seu nascimento na década de 1940, a ideia de
“dindmica de grupo” proposta pelo mesmo Lewin passou a se revelar um importante instrumento para a
unido e para a reflexdo dos operarios em um contexto marcado tanto pela rapida expansao da inddstria
norte-americana (fordismo, taylorismo) quanto por acirradas lutas por melhorias nas condi¢cdes de
trabalho presentes a época.

E) Dada a sua importancia e capacidade critica, os trabalhos com grupos desenvolvidos por autores como
Moreno e Lewin influenciaram diretamente as ideias acerca da psicopatologia do trabalho desenvolvidas
posteriormente por Christophe Dejours no contexto francés.

QUESTAO 31

Assinale a resposta ERRADA, de acordo com o debate presente no campo da Psicologia escolar e
educacional de cunho sécio-histérico:

A) O psicélogo na educacdo deve atender a queixa escolar e aceita-la como ponto de partida de
maneira privilegiada em seu trabalho, respondendo as encomendas de cuidar de alunos-
problema previamente escolhidos pela gestdo do estabelecimento em que atua, sem pensar essa
encomenda como parte do trabalho de atencéo realizado.

B) O psicdlogo na escola e em instituicdes educativas podera utilizar teorias e técnicas da psicologia social,
institucional e comunitaria.

C) As préticas realizadas na instituicdo em que o psic6logo atua deverdo ser analisadas por meio de suas
bases materiais e subjetivas, considerando a histéria de vida de cada estudante e dos agentes escolares
em sua singularidade.

D) E importante analisar documentos e registros histéricos da instituicdo de ensino ao fazer intervencdes na
mesma, considerando que estes dizem e discorrem também sobre os modos de producdo dos
dispositivos institucionais na educacéo.

E) O psicélogo na educagdo devera focar seu trabalho nos aspectos da pedagogia e psicologia
institucionais, bem como na relagdo da producédo da subjetividade com os atravessamentos historicos,
econdmicos, sociais, culturais e politicos do estabelecimento em que atua.
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QUESTAO 32

Um dos problemas que ha muito demanda a atengéo do profissional da psicologia é o das inter-relagcdes
entre individuos e instituicdes. Neste sentido, uma referéncia tedrica importante aparece na hoje classica
obra de Peter Berger e Thomas Luckmann denominada A Construgdo Social da Realidade. Quanto a ela é
INCORRETO afirmar que:

A) Na sua sociologia do conhecimento, Berger e Luckmann tomam a sociedade como uma
realidade de cunho fundamentalmente objetivo, um processo composto por cinco movimentos:
interiorizacdo, adequacdao, objetivacéo, exteriorizacéo e aperfeicoamento. Cada parte da vida em
sociedade seria composta por tais elementos, de modo que qualquer analise que sO
considerasse um deles seria insuficiente.

B) Nesses termos, para Berger e Luckmann haveria uma sequéncia temporal a ser induzida para que
alguém se tornasse um membro da sociedade. O ponto inicial deste processo seria a interiorizagao de
acontecimentos objetivos como dotados de sentido — isto é, vinculados a subjetividades alheias e que,
assim, passariam a fazer sentido (o que nédo quer dizer que fossem necessariamente compreendidos,
mas apenas interiorizados).

C) Dai adviria a socializagdo primaria, a socializagdo inicial que o individuo experimenta ainda na infancia.
Para Berger e Luckmann, aquela (a socializagdo priméria) ndo se encerraria no mero aprendizado
cognitivo, sendo ainda bastante mediada pelo afeto. Ainda segundo os autores, haveria boas razdes
para crer que sem esta mediacdo afetiva o processo de aprendizado seria dificil, quando né&o
impossivel.

D) Ja a socializacdo secundéaria se define como a interiorizacdo de “submundos” institucionais ou
baseados em instituicbes, cuja extensdo e carater sdo determinados pela complexidade da divisdo do
trabalho e da divisdo do conhecimento. Em uma palavra, trata-se da aquisicdo de funcdes especificas
concernentes a divisdo social do trabalho de determinado grupo. Isto exigiria a aquisicao de vocabulos
especificos para as funcdes a serem assumidas, vocabulos estes associados a grupos seméanticos
também particulares e que estruturariam interpretacdes e condutas de rotina.

E) Dada a sua menor carga afetiva, as informagfes passadas na socializagcdo secundaria precisariam de
um maguinario educacional em termos de técnicas pedagdgicas mais fortes e incisivas, as quais
precisariam ser constantemente “provadas” ao individuo. A natureza destas técnicas poderia variar de
acordo com o grau de motivacdo que o individuo tem para exercer 0os novos papéis/funcbes e
adquiririam contornos de realidade quanto mais conseguissem tornar plausivel uma continuidade entre
as duas socializagbes.

QUESTAO 33

Quanto as origens, desenvolvimento e caracteristicas da psicologia comunitaria, revela-se INCORRETO
afirmar que:

A) Com pequenas adequacdes no sentido do atendimento a uma populacdo mais extensa, trata-se
de uma area de pesquisa e intervencao que, em sua natureza ultima, refletiu o sucesso do modelo
classico do psicologo enquanto profissional liberal da clinica.

B) Ja em meados do século XX, temos a ocorréncia de experiéncias e movimentos de cunho mais
institucionalizado que influenciaram diretamente o desenvolvimento da psicologia comunitaria. Por
exemplo, a reformulacdo dos manicébmios na Inglaterra, a qual gerou novos conceitos e praticas
psiquiatricas, como grupos de discusséo e atividades com os pacientes, incluindo-se neles os médicos.

C) Também contribuiu diretamente para o desenvolvimento da Psicologia Comunitaria a iniciativa norte-
americana de se criarem niveis de intervencdes da assisténcia que seguiriam um modelo evolutivo da
doengca mental: prevengdo primaria — nas condicbes de formacdo da doenga mental em termos
individuais ou no meio; prevencdo secundaria: intervencdo que buscava o diagnostico e o tratamento
precoce da doenca mental e, finalmente, prevencao terciaria: visando a readaptacdo do paciente apés a
sua melhora.

D) Destacam-se ainda como outros importantes momentos no percurso da psicologia comunitaria o
desenvolvimento da antipsiquiatria enquanto critica feroz ao proprio conceito de “doenga mental’ e a
chamada Psiquiatria Democrética, a qual, desenvolvida por Basaglia, na Italia, incluiu um novo e radical
modelo de comunidade terapéutica com a abertura do hospital para que os antes internos agora
pudessem viver fora dele. Criou ainda centros de higiene mental visando a reinsercdo dos pacientes na
vida social, o que, em 1978 culminou com uma nova lei psiquiatrica para o pais.

E) As primeiras iniciativas oficiais concretas de psicologia comunitaria vieram dos Estados Unidos, em
1963, com o projeto dos Centros Comunitarios de Saude Mental, que envolvia hospitalizagcao parcial,
servigos de consulta externa e, fundamentalmente, a prevencédo de alcoolismo, suicidios, etc.
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QUESTAO 34

No que se refere as importantes inter-relacdes entre individuos, grupos e instituicdes, também se tornou
bastante conhecida no métier da psicologia a chamada Teoria das Representagcfes Sociais. Quanto a ela é
INCORRETO afirmar que:

A) Seu idealizador foi Serge Moscovici a partir da pesquisa “La Psychanalyse: son image et son public”,
conduzida na Franca da década de 50, e que visava melhor compreender a ressignificacdo das teorias
psicanaliticas quando do seu escopo ampliado dos circulos fechados para outros circulos mais
populares. Suas maiores influéncias foram as teorias sécio-antropoldgicas sobre representacoes
coletivas de Emile Durkheim e Lévi-Bruhl. Além destes autores, cabe citar ainda influéncias outras, como
as da teoria da linguagem de Saussure e as teorias do desenvolvimento de Piaget e Vigotsky.

B) A partir do referencial inaugurado por Moscovici, podemos tomar as representacfes sociais como teorias
sobre saberes populares e do senso comum, elaboradas e partilhadas coletivamente para construir e
interpretar a realidade. Trata-se ainda da verificacdo do conjunto dos codigos culturais que definem, em
cada momento historico, as regras de uma comunidade. Com efeito, estudar representagbes sociais
aparece como buscar conhecer o modo como um grupo humano constréi um conjunto de saberes que
confere a este mesmo grupo as suas identidades sociais.

C) Moscovici notou com o0 seu trabalho que caracteristicas de uma historia original eram alteradas ao se
recontar a mesma histéria em um novo contexto. Logo, deduziu que a histéria se convenciona nos
termos da cultura na qual foi transmitida. Eis ai o conceito de “ancoragem” enquanto espécie de procura
por um encaixe do ndo familiar em termos que sejam mais familiares.

D) No que se refere a metodologia de trabalho, a Teoria das Representacdes Sociais se utiliza bastante dos
chamados grupos focais. Ou seja, entrevistas conduzidas no interior de determinados grupos e que se
fundamentam na interacédo destes mesmos grupos. Um aspecto importante reside no uso explicito das
interacbes para produzir dados e insights dificiimente obtidos fora desta situacdo. Aqui o papel do
coordenador € o de conduzir a discussdo de maneira livre, mas sem desviar o foco.

E) Ainda que a Teoria das Representagdes Sociais se apresente como uma forma socioldgica de
psicologia social, pode-se notar nesta corrente de pensamento psicossociolégico um dualismo
estanque entre o individual e o coletivo. Além disto, aparece nela o problema do néao
enfrentamento da duplicidade e da tensdo mantidas por um laco estreito entre as representacdes
coletivas e as individuais, reduzindo, assim, as segundas em relagdo as primeiras.

QUESTAO 35

Considerando a esfera da atuacao da psicologia na saude coletiva e mental em interface com a educacao
escolarizada fundamental e superior, em uma perspectiva da luta antimanicomial e de uma psicologia soécio-
histérica, marque com um “X” o item CORRETO.

A) Os estudantes sempre deverdo ser encaminhados para 0s servicos de atengcdo a salde coletiva e
mental diante de qualquer situagcdo de queixa a respeito dos mesmos por agentes escolares.

B) Os processos de medicalizacdo da educacdo e da sociedade atravessam todas as instituicdes e
estabelecimentos, assim devem ser analisados historicamente como acontecimentos que geram
efeitos nas maneiras de pensar e viver nos espacos de ensino e trabalho pela psicologia escolar
e educacional, em suas bases materiais, politicas, sociais, econémicas e culturais.

C) O psicdlogo ira limitar-se apenas a literatura biomédica sobre distlrbios da aprendizagem para realizar
uma atuagdo complexa de promocdo de salde na interface com a educagdo no interior do
estabelecimento de educac¢éo escolar, em uma perspectiva de luta antimanicomial.

D) As técnicas diagnésticas na psicologia sao os unicos procedimentos metodologicos que podem auxiliar o
psicdlogo na educagdo escolarizada a atuar com objetividade e ética profissional diante das queixas
escolares de acordo com a Psicologia sécio-histérica.

E) A psicologia sOcio-histérica brasileira desenvolveu técnicas ambientalistas e baseadas na ciéncia
comportamental que permitem ao psicélogo agir na escola com uma perspectiva de reforco das
estratégias de medicalizacdo da educacéo escolar, sem criticar as condi¢des da educacéo ofertada.
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QUESTAO 36

Quanto as origens e desenvolvimento histoérico da psicologia social, assinale a alternativa INCORRETA:

A) As raizes da psicologia social sdo europeias e remontam mais particularmente a segunda metade do
século XIX e inicio do século XX. Destacam-se em tal contexto importantes figuras como as de Wundt,
Le Bon e Freud. Contudo, um importante desenvolvimento ulterior da psicologia social se deu nos
Estados Unidos, em particular a partir das décadas de 1930 e 1940.

B) Cabe enfatizar a importancia da Segunda Guerra Mundial para compreendermos melhor as raizes
europeias e o desenvolvimento norte-americano da moderna psicologia social. Afinal, alguns autores que
se tornariam grandes nomes da area migraram da Europa para os Estados Unidos devido a ameaga
nazista. Exemplos podem ser encontrados em Theodor Adorno, Max Horkheimer e Kurt Lewin, o qual se
radicou na Universidade de Massachusetts, importante centro da psicologia social norte-americana na
década de 40.

C) O periodo inicial da psicologia social norte-americana se notabilizou por uma série de estudos
voltados as inter-relacBes entre as condi¢cdes insalubres de trabalho entdo vigorantes e o
crescimento do adoecimento mental entre o operariado daquele pais. Em tal contexto, cabe
enfatizar o apoio e as parcerias estabelecidas entre o MIT — Massachusetts Institute of
Technology, onde atuou Kurt Lewin, e alguns dos principais sindicatos de trabalhadores da
inddstria norte-americana da época.

D) No que se refere & histéria da psicologia social brasileira, pelo menos em um primeiro momento
prevaleceu a tradicdo pragmatica que foi importada dos Estados Unidos, a qual tomava o homem como
um objeto da ciéncia a ser investigado empiricamente. Neste contexto, a psicologia social aparece como
o estudo do comportamento observavel quando da ocorréncia de interacdes sociais, perspectiva
adotada, por exemplo, por Aroldo Rodrigues.

E) O predominio da tecnologia social defendida pela psicologia social cognitiva de autores como Aroldo
Rodrigues predominou quase que em unissono no Brasil até os anos setenta. A partir dai, tal proposta
passou a receber contundentes criticas, as quais se dirigiram, sobretudo, a importagdo indiscriminada de
uma perspectiva positivista do estudo do homem em sociedade. O questionamento quanto a adequacao
de tal perspectiva a uma realidade particular como a sul-americana conduziu alguns psic6logos sociais
brasileiros mais préximos ao materialismo dialético a criacdo da Associacdo Brasileira de Psicologia
Social - ABRAPSO, a qual foi fundada no inicio dos anos 80.

QUESTAO 37

De acordo com a atuacdo da Psicologia, na perspectiva de uma educacdo em direitos humanos, baseada
nos principios das politicas publicas brasileiras atuais de salde na educacgdo, assinale a resposta
CORRETA.

A) O psicologo devera eventualmente considerar o plano nacional de educacéo em direitos humanos, no
Brasil atual para realizar suas praticas profissionais no estabelecimento educacional que trabalha.

B) A psicologia, na atuacdo nas politicas publicas, deve considerar os principios de direitos humanos
apenas da area setorial em que atua, ndo interessando a ela aspectos de multiprofissionalidade,
integralidade, intersetorialidade e equidade.

C) O psicologo que atua na educacdo escolar deve estudar e se especializar somente em psicologia
educacional e escolar para trabalhar com direitos humanos e politicas publicas no ensino fundamental e
superior, pois ndo lhe interessa outros aspectos da formacéo integral da profisséo.

D) A psicologia deve apenas aplicar testes na escola para avaliar e garantir a sadde dos estudantes para,
posteriormente encaminha-los sempre para atendimentos psicoterapicos quando apresentarem alguma
dificuldade escolar.

E) O psicélogo deverd pensar, estudar e atuar profissionalmente levando em consideracéo: a
multiprofissionalidade, a intersetorialidade, a equidade, a integralidade e a rede de atencéo
transversalmente para realizar seu trabalho no campo da educacédo escolar e na psicologia em
contextos de trabalho e saude e de direitos humanos.
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QUESTAO 38

No que se refere a psicologia social socio-histérica, a qual, balizada em larga escala pelo materialismo
dialético, ganhou progressiva forca na América Latina a partir dos anos 80, assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Na perspectiva soécio-histérica em psicologia social h4 uma problematizacdo do saber pela via da
contextualizacdo do seu percurso. Neste sentido, como ja ensinava, por exemplo, Michel Foucault, os
saberes ndo nascem do nada e nem permanecem imutaveis. Ao contrario, obedecem a determinados
interesses, vinculam-se ao poder e a coercdo social. Com isto, devem ser pensados em termos da
construgdo do seu percurso, com énfase nas suas fontes para nelas localizarmos as relacdes
conflitantes que marcam o seu desenvolvimento institucionalizado.

B) Percebe-se aqui uma reacdo a perspectiva de uma epistemologia positivista e marcada pela rigidez e, ao
mesmo tempo, o0 apelo por uma concepc¢ao dinamica de homem, por uma contextualiza¢éo do conflito na
histéria do pensamento, ao invés de preocupagdes do tipo metafisico com a busca de “unidades” ou
“origens”. Neste sentido, ocorre uma delimitagao das pretensdes universalistas do saber, agora tomada
como proviséria e mutavel.

C) O conhecimento em psicologia social é aqui pensado a partir de um privilégio ao universal, ao
invés do particular. Afinal, vivemos em uma sociedade marcada pela globalizacdo e pelos seus
inumeros beneficios. Em tal contexto, perspectivas como a construtivista e também a
psicopatologia do trabalho proposta por Christophe Dejours buscam uma melhor adequacao das
subjetividades as orientacdes e possibilidades oferecidas pela légica do mercado flexivel.

D) Em tal perspectiva, além do Estado neoliberal e seu modo de produgéo passar a ser constantemente
criticados, temos praticas mais ativas e voltadas a comunidade (ou seja, menos restritas a contextos
fechados como o de um consultério). Ocorrem também mudancgas no préprio conceito de psicopatologia,
com o maior reconhecimento das estratégias de enfrentamento da classe proletaria. O social ndo é
pensado, de maneira estreita, como a interacdo entre pessoas, mas como campo da producdo humana
mais ampla, diretamente relacionado aos meios de producéo, (re)constroi o proprio individuo.

E) Adquiriu relevancia aqui a constatacdo de que ndo ha neutralidade na produg¢do do conhecimento em
psicologia social, com o pesquisador sendo, também ele, influenciado pelos fendmenos que investiga.
Trata-se, com efeito, de uma andlise critica do sujeito e das condi¢des do seu trabalho, incluindo-se ai o
modus operandi da observacdo e da coleta de dados. Assim, interessa uma expansdo do conhecimento
do individuo, da sociedade e da sua producdo material concreta, levando-se em conta que o conceito é
produzido socialmente e, em retroalimentacao, retorna a essa mesma sociedade, transformando-a.

QUESTAO 39

Considerando o trabalho com grupos, organizacdes e comunidades, de acordo com a Psicologia social
comunitaria, assinale a resposta INCORRETA.

A) O trabalho com grupos operativos ndo deve ser objeto de preocupacdo da Psicologia no
estabelecimento de educacdo escolar, pois a atuacdo da psicologia deve concentrar-se no
atendimento clinico individual e na queixa escolar restritamente individualizada.

B) A psicologia pode atuar na relac@o entre a instituicdo escolar e educacional com a comunidade e a
familia dos estudantes e trabalhadores da educacéo.

C) A autonomia dos atores sociais da educacdo deve ser incentivada na atuacdo da psicologia na
perspectiva social comunitaria, no campo soécio-historico da analise em estabelecimentos de educacao e
ensino.

D) O psicologo podera atuar com grupos nas organizagdes e com outras técnicas, tais como entrevistas e
metodologias sociais variadas, de acordo com as situacdes e acontecimentos em que intervir.

E) O psicélogo que trabalha em instituicbes de formacdo e ensino devera analisar os acontecimentos
grupais e organizacionais considerando também o curriculo e o projeto politico pedagégico do
estabelecimento em que atua historicamente.
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QUESTAO 40

De acordo com a psicologia social e institucional em contextos de educacédo e trabalho, marque a resposta
INCORRETA.

A) A educacao escolar de estudantes e de trabalhadores podera ser construida articuladamente com uma
intervencao em psicologia social e institucional como parte de um conjunto de estratégias de producao
de subjetividade.

B) O psicologo que atua com trabalhadores da educagdo podera analisar as condigBes de trabalho dos
mesmos juntamente com a formacgdo e a cultura organizacional, como aspectos que também sé&o
relevantes para sua atuacéao.

C) N&o interessa a psicologia social e institucional analisar o curriculo dos institutos de educacéo
para atuar no campo da educacéo e do trabalho, pois o curriculo e seus desdobramentos € um
assunto que diz respeito apenas ao pedagogo.

D) A arquitetura, a histdria e os documentos de um estabelecimento podem ser analisados como produtores
de subjetividade também em instituicdes escolares e de ensino pelo psicélogo social.

E) Diarios de campo, entrevistas, atuacdo com grupos e avaliagbes podem ser acionadas pelo psic6logo
escolar e educacional, em uma perspectiva social e institucional de sua atuagéo.
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