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“Se alguém olha no espelho e ndo gosta do que Vvé, a
solucéo néo é quebrar o espelho ou deixar de usa-lo, mas
melhorar o visual”.

(JULIATO, 1991, p. 136)
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CONSIDERACOES INICIAIS

A Avaliagdo Institucional tem sido defendida como um mecanismo
imprescindivel de autoconsciéncia e de compromisso com o planejamento para a
melhoria da qualidade, a democratizacdo e a transparéncia nas Instituicbes de
Ensino Superior. Com estas preocupacdes, ela tem se mantido como um dos
principais temas na agenda de discussdes do Ensino Superior Brasileiro, a partir do
final dos anos 1980. No CEFET-PA, as preocupacbes com a implantacdo de
mecanismos de avaliacdo institucional passaram a se manifestar desde o inicio
desde 2004 a partir da formacéo de um grupo de trabalho criado e institucionalizado
pela Portaria 226/04 - GAB.

A avaliacdo institucional aqui, € entendida como a analise do desempenho
global da instituicdo considerando os fatores envolvidos, em face dos objetivos ou
missdo da mesma, em seus aspectos social, econdmico, politico, cultural e ético.
Concebe-se a avaliacdo institucional como um processo sistematico de busca de
subsidios para melhoria e aperfeicoamento da qualidade da instituicdo. No ambito
institucional entende-se qualidade, como a formacdo de individuos aptos a se
inserirem critica e construtivamente na sociedade e nos processos de sua
consolidacéo e desenvolvimento.

A Avaliacao tem como principios norteadores:

a) Integracao: categoria central da avaliagcdo institucional, tanto no sentido
da busca e compreensédo de conjunto quanto como acgao intencional para
construir os nexos e relacdes entre estruturas e dimensdes dos objetos.

b) Globalidade: a avaliagdo busca articular internamente o conjunto da
instituicdo (auto-conhecimento institucional).

c) Respeito a identidade institucional: o projeto deve ser flexivel a fim de
permitir que a instituicdo defina as peculiaridades de seu enfoque.

d) Participacéo: envolvimento de todos os segmentos da comunidade e da
sociedade na qual se insere.

e) Continuidade: como um processo continuo de retro-alimentacédo, cada
etapa da seqUéncia a uma outra etapa. Adesao voluntaria: todos os
segmentos da comunidade e da sociedade na qual se insere.

f) Legitimidade: reconhecimento da necessidade de avaliacdo e de adeséao

voluntaria da comunidade envolvida.
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g) Operatério estruturante: processo que prioriza mecanismos de
construgéo e elevacdo da qualidade com vistas ao crescimento da
consciéncia pedagogica.

A avaliacdo institucional vista como processo constante de repensar a
pratica pedagégica no CEFET-PA: Norteou--se pelo projeto pedagdgico dos cursos;
Focou-se no processo e nao apenas no produto; Identificou o mérito/relevancia e
considerar 0s varios processos internos e externos a instituicdo; Avaliou todas as
situacdes tradicionais e nédo tradicionais de aprendizagem; Teve uma visdo dos
processos diversificados e criou sustentacdo do processo nos niveis administrativos
da instituicdo; Mobilizou o educador para postura de constante reflexdo sobre a sua
pratica pedagdgica e o acompanhamento do educando; Articulou as combinacdes
de principios, atribuindo-se adequadamente a cada situacdo as devidas énfases.

O Programa de Avaliacdo Institucional do CEFET-PA teve um carater
participativo, ou seja, envolveu todos os atores da comunidade (docente, discente,
técnico-administrativo e segmentos representativos da comunidade externa). Desta
forma, todos foram co-responsaveis pela conducdo do processo de avaliagao,
juntamente com a CPA.

Contudo, apesar destas preocupacdes, a operacionalizacdo da avaliacao
institucional tem sido problemética no CEFETPA. De maneira geral, ela vem sendo
marcada pela fragmentacao entre as iniciativas e as rupturas na trajetéria da sua
implementacdo para o conjunto da instituicdo. Isto tem impedido o aproveitamento
sistematico e rigoroso do processo de implementagdo da cultura de avaliagdo e,
consequentemente, em uma fase posterior, apés a discussao dos resultados com os
segmentos envolvidos. Vislumbra-se o aproveitamento dos resultados encontrados
para o planejamento da melhoria da qualidade, a democratizacdo e a promocao da
transparéncia nas agdes institucionais.

Esta realidade representa um desafio significativo, para tornar a avaliagao
institucional um processo estavel, regular e permanente de autoconsciéncia para o
planejamento da melhoria da qualidade. O projeto de avaliagcdo institucional
aprovado pelo Conselho Diretor e enviado a CONAES em dezembro de 2004 € uma
resposta a este desafio. Elaborado com a conviccdo de que, ndo had um modelo
anico e universal de universidade, assume gue a referéncia maior para 0S processos

avaliativos, € cada instituicAo em sua particularidade e através de seus sujeitos,
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contrastando suas conquistas e seu planejamento, sua realidade e seus projetos
coletivos.

O CEFET-PA, sendo uma instituicdo que oferece ensino médio, ensino
técnico, ensino superior (Licenciaturas e Tecnoélogos), apresenta uma singularidade
em relacdo a esse modelo vigente de instituicdo de ensino superior, pois atua em
varios niveis e modalidades de ensino. Desta feita, a proposta de auto-avaliagdo
engloba a instituicdo como um todo e, ndo apenas, 0 ensino superior.

Isto ndo significa desconhecer e nem desconsiderar o desempenho
alcancado por outras universidades, mas afirmar que € em fungcdo da identidade
especifica do CEFET-PA que se deve interrogar sobre a qualidade, a
democratizacdo e a transparéncia das suas acfes, bem como sobre a pertinéncia
das suas relagbes com a ciéncia e a sociedade. E pelo exercicio critico e
participativo da avaliagdo que as suas concepg¢fes e instrumentos podem ser
gradativamente qualificados e legitimados para responder aos desafios do CEFET-
PA. E nesta perspectiva que deve ser entendido o presente relatério de avaliagéo
institucional.

O relatorio de avaliacdo institucional que apresentamos, esta organizado
em trés partes principais. A primeira discute as concepg¢des e a metodologia que
orientam a operacionalizacdo do processo de avaliagéo institucional no CEFET-PA.
A segunda desenvolve uma breve caracterizacdo do desenvolvimento historico, bem
como dos recursos humanos que formam a comunidade cefetiana. A terceira,
analisa as dez dimens®es institucionais em torno das quais se concentra a avaliacéo
propriamente dita. Em seu conjunto, o relatdrio destaca as principais potencialidades
para o planejamento institucional do CEFET-PA.

Os resultados aqui encontrados servirdo de subsidios para uma discussao
de diretrizes e estratégias com a equipe gestora e os Coordenadores de cada curso,
bem como, junto aos representantes discentes, técnico-administrativos e da
sociedade, sendo desta forma, todos, conjuntamente responsaveis pela

realimentacdo do processo de avaliacao institucional no CEFET-PA.
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1. CONCEPCOES E METODOLOGIA DA AVALIACAO INSTITUCIO NAL DO
CEFET-PA
1.1- CONCEPQOES PARA A AVALIA(;AO INSTITUCIONAL

Na década de 90, sdo buscadas novas formas de qualidade universitaria,
onde 0 sujeito e 0s grupos institucionais sao decisivos para a qualidade (THUNE,
1997). O Brasil esta entre os paises que iniciaram tardiamente seus instrumentos de
avaliacdo em nivel nacional..

Segundo Schwartzman & Schwartzman! (2002, p. 7) a difusdo da cultura da
avaliacdo, antes restritos a pos-graduacéo, os processos avaliativos regulados ou a
cargo do governo federal se ampliaram, como pode ser demonstrado pela
implantagdo do Exame Nacional de Cursos, pelo Exame das Condi¢coes de Oferta e
pelos procedimentos para 0 “reconhecimento de cursos de graduacdo ja
autorizados, para a transformacdo de faculdades integradas em Centros
Universitarios ou Universidades e para o0 recredenciamento periodico de
universidades e centros universitarios”. Os autores alertam ainda para o fato de que,
embora este conjunto de processos de avaliagdo possa se mostrar exagerado, a sua
implantacédo podera ir sofrendo ajustes e colaborar efetivamente para a melhoria da
qualidade do ensino superior.

Ao analisar o sistema de avaliacdo da educacao superior no Brasil, Catani,
Dourado e Oliveira (2002)? indicam quatro pressupostos para o debate: 1) o sistema
de avaliagdo constituido vem implementando, pouco a pouco, um processo de
economizacdo da educacao que altera objetivos, valores e processos educativos no
campo da educacao; 2) o sistema de avaliacao instituido amplia o poder de controle
do Estado e altera significativamente a l6gica de constituicdo do campo e o
relacionamento entre as instituices de ensino superior; 3) as politicas de avaliagdo
estdo promovendo mudancas significativas na gestao universitaria, na producdo do
trabalho académico e na formacéao profissional. Por fim, esses autores (2002, p. 113)
chamam a atencdo para a avaliacdo como campo de disputa, ao sinalizarem que

esta se constitui em um terreno de contestacéo importante, porque pode evidenciar

! SCHWARTZMAN, S. & SCHWARTZMAN, J. O Ensino Superi®rivado como Setor Econémico. 21 de
Agosto, 2002. Obtido na Internet em: http://wwwb&asil.org.br/simon/sapaper.htm em julho/2005.

2 CATANI, A.; DOURADQO, L.F. ; OLIVEIRA, J.F. A polita de avaliacdo da educacédo superior no Brasil em
questdo. In: DIAS SOBRINHO, J.; RISTOFF, D.l. (Qjg#valiacdo democratica para uma universidade
cidada Florianépolis: Insular, 2002. p. 99-118.
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os fins da educacédo, o conceito de homem e o projeto de sociedade que se quer
desenvolver, ainda que, "na prética, a avaliacdo venha ganhando, no Brasil, grande
centralidade como forma de controle e de definicdo de politicas que estimulam a
expansao competitiva no ensino superior".

A disseminacao dos conceitos e valores associados a qualidade caminham
em paralelo com a consolidagdo de praticas de avaliacdo: 0 que ndo se mede
dificilmente se consegue gerir. A tendéncia € de que 0S processos atuais de
avaliacdo do ensino superior a cargo do governo federal sejam revistos e/ou
aprimorados e que comecem a conviver com outros processos conduzidos por
organizacgdes internacionais, ndo governamentais, entre outras, possibilitando aos
futuros alunos elaborarem suas escolhas com base em uma multiplicidade de fontes
de informacao e de abordagens.

A disseminagédo dos conceitos e valores associados a qualidade (“cultura da
qualidade”) caminha em paralelo com a consolidacdo de praticas de avaliagcdo: a
maxima "0 que nao se mede dificilmente se consegue gerir’ encontra um numero
crescente de adeptos.

Cremos que esteja ai um dos grandes desafios da avaliacdo da educacao
superior brasileira: o reconhecimento da diversidade institucional; o respeito a
identidade institucional; o fortalecimento institucional e a construgdo de uma cultura
avaliativa de natureza formativa, pedagogica, participativa e que promova O
“empoderamento” e a emancipacdo das instituicdes, firmando ao mesmo tempo, em
todas as instituicdes, sejam publicas ou privadas, a consciéncia de fungéo publica e
de seu compromisso publico inarredavel com a sociedade brasileira.

A avaliacao de cursos e instituicdes de ensino superior compreende assim

as seguintes acoes (Decreto n° 3.860):

Art. 17. A avaliagdo de cursos e instituigbes de ensino superior sera

organizada e executada pelo INEP, compreendendo as seguintes acdes:

I. avaliacdo dos principais indicadores de desempenho global do sistema

nacional de educacdo superior, por regido e Unidade da Federacéo,

segundo as areas do conhecimento e a classificacdo das instituicdes de

ensino superior, definidos no Sistema de Avaliacdo e Informacao

Educacional do INEP;

Il.avaliacdo institucional do desempenho individual das instituicdes de

ensino superior, considerando, pelo menos, 0s seguintes itens:

a) grau de autonomia assegurado pela mantenedora;

b) plano de desenvolvimento institucional;

c) independéncia académica dos érgéos colegiados da instituicao;

d)capacidade de acesso a redes de comunicacdo e sistemas de
informacao;
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e)estrutura curricular adotada e sua adequagdo com as diretrizes

curriculares nacionais de cursos de graduacao;

f) critérios e procedimentos adotados na avaliacdo do rendimento escolar;

g) programas e acdes de integracao social;

h) producéo cientifica, tecnolégica e cultural;

i) condicbes de trabalho e qualificacdo docente;

j) a auto-avaliacao realizada pela instituicdo e as propostas adotadas para

saneamento de deficiéncias identificadas; e

k) os resultados de avaliag6es coordenadas pelo Ministério da Educacéo; e

Il. avaliagdo dos cursos superiores, mediante a andlise dos resultados do

Exame Nacional de Cursos e das condi¢cfes de oferta de cursos superiores.

§ 1° A andlise das condi¢cbes de oferta de cursos superiores referida no

inciso Il sera efetuada nos locais de seu funcionamento, por comissfes de

especialistas devidamente designadas, e considerara:

a) organizacdo didatico-pedagogica;

b) corpo docente, considerando principalmente a titulacdo, a experiéncia
profissional, a estrutura da carreira, a jornada de trabalho e as
condi¢cdes de trabalho;

c) adequacao das instalacdes fisicas gerais e especificas, tais como
laboratérios e outros ambientes e equipamentos integrados ao
desenvolvimento do curso; e

d) bibliotecas, com atencéo especial para o acervo especializado, inclusive
o eletrdnico, para as condi¢Bes de acesso as redes de comunicagéo e
para os sistemas de informacdo, regime de funcionamento e
modernizacdo dos meios de atendimento.

§ 2° As avaliacbes realizadas pelo INEP subsidiardo os processos de

recredenciamento de instituicbes de ensino superior e de reconhecimento e

renovacao de reconhecimento de cursos superiores.

Portanto, a Avaliacdo Institucional ndo pode ser concebida isoladamente,
na medida em que ela constitui uma das ac¢des de avaliacdo no contexto do Sistema
de Avaliagdo do Ensino Superior Brasileiro. Da mesma forma, as Instituicbes de
Ensino Superior devem atentar para as obrigacdes de lei implicadas, nha medida em
que estas acbes de avaliacdo subsidiardo e constituem-se em pré-requisitos nos
processos de recredenciamento periodicos dessas instituicdes.

Por outro lado, a Avaliacdo Institucional ndo deve se limitar ao
atendimento de uma exigéncia legal. Particularmente, no CEFET-PA, deve
responder em especial as obrigagbes da busca continua da qualidade no
desempenho académico, do aperfeicoamento constante do planejamento e da
gestédo e do fortalecimento progressivo dos compromissos sociais pela prestacao de
contas a sociedade. S0 estes compromissos que mantém a avaliacdo na agenda
dos principais temas do Ensino Superior na atualidade.

O desafio maior € tornar a avaliagdo institucional um processo estavel,
regular e permanente de autoconsciéncia no CEFET-PA, um verdadeiro instrumento
para o planejamento da melhoria institucional. Isto requer a combinacdo de

procedimentos quantitativos e qualitativos de avaliacdo, o didlogo entre as acbes
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internas e externas de andlise e a ponderacao democratica e coletiva de processos
e produtos institucionais, sempre em funcéo dos objetivos projetados pela instituicéo.
N&o existem receitas prontas e nem instrumentos perfeitos de avaliacao institucional.
E pelo exercicio dialético entre a avaliagdo e o planejamento institucionais que as
suas concepcdes e os instrumentos podem ser gradativamente qualificados e
legitimados para os desafios de cada instituicdo. Pelos motivos apresentados,
defende-se a construcdo da avaliacao institucional pelo processo de seu exercicio

efetivo.

1.2- METODOLOGIA DE OPERACIONALIZA(;AO DA AVALIAQAO

Como o desenvolvimento da avaliacdo depende do levantamento e da
organizacdo de um conjunto de informacfes sobre dimensdes e indicadores de
desempenho institucional, cumpre destacar ainda como se deu o envolvimento da
comunidade académica neste processo, e as informac¢des nas quais se embasou o
presente relatério.

Neste sentido, em primeiro lugar, foi realizado um amplo levantamento de
informacdes disponiveis na instituicdo. Foram levantadas informacdes quantitativas
e qualitativas relativas as dimensodes e indicadores previstos no projeto de avaliacéo.
Embora muitas destas informacdes se encontrassem dispersas e o CEFET-PA
carecendo de um sistema integrado de informagao gerencial, o levantamento
realizado permitiu reunir um volume satisfatorio de informacfes para subsidiar a
elaboracao do relatério de avaliacéo institucional.

Em segundo lugar, foram organizadas e disponibilizadas as informacoes
relativas ao perfil sécio-econémico e educacional dos novos alunos matriculados. Da
mesma forma, foi realizado um amplo levantamento do perfil dos docentes e dos
técnico-administrativos que atuam no CEFET-PA, a fim de dimensionar os seus
principais limites e potencialidades para o desenvolvimento institucional. Em seu
conjunto, estas informagdes permitiram caracterizar o capital humano da Instituicéo,
viabilizando o planejamento mais realista da sua qualificacdo e o aproveitamento
mais racional das suas habilidades.

Em terceiro lugar, foi pedida documentacdo as Diretorias, Geréncias e
Coordenactes referentes ao Ensino Médio, Técnico (Integrado), Subsequente e

Superior: Organizacdo Didatica; Calendario; carga horaria de aulas tedricas e
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praticas; regimento dos cursos; curriculo; sistema de avaliacdo planos de curso;
Projeto Politico-Pedagodgico dos Cursos Relatorios Avaliativos da DE referentes ao
processo de autorizacdo e reconhecimento dos cursos novos, assim como o0s ja
existentes; Relatdrios de Avaliacdo Externa; Infra-estrutura — descri¢cdo sucinta;
Equipamentos existentes; PDI: Documento e situagdo em que se encontra hoje no
Mec; Planejamento estratégico; Projeto Pedagdgico Institucional: PPI; Plano Diretor
das Diretorias e Geréncias correlatas; Projeto de Criacdo do CEFET-PA; Decretos
de criacdo do CEFET-PA; Estatuto: Documento e como se encontra 0 processo junto
ao MEC; Regimento Interno; Providéncias tomadas pela Direcdo em relacdo a
Avaliacdo Externa do MEC; Relatério de Sustentabilidade Financeira do CEFET-PA
para o corrente ano, dentre outros a fim de subsidiar os trabalhos da CPA.

Contudo, apesar do ndo atendimento dos pedidos por parte de alguns
setores, as informagdes enviadas pelos demais, permitem vislumbrar a realidade do
CEFET-PA, pelo menos em termos amostrais, no que se refere a estes indicadores.

Em quarto lugar, foram aplicados questionarios de questdes objetivas aos
docentes, discentes e técnico-administrativos. Apesar da taxa de retorno dos
questiondarios preenchidos ter sido menor que o numero total inicialmente previsto,
em termos de representatividade numérica dos entrevistados, 0s numeros
alcancados foram altamente satisfatérios.

Com base nos principios norteadores do projeto de avaliacao institucional do
CEFET-PA, e na abordagem segundo os focos no contexto, dindmica e resultados,
seguem:

» Sensibilizacdo dos atores envolvidos, em todas as etapas do processo,
através da realizagdo, entre outros, de seminarios, oficinas, palestras;;

* Pesquisa bibliografica e documental, de forma sistematica; Saul, Amorim,
Balzan, Bardin, Belloni, Ristoff, Morin, Sobrinho, Demo e os pressupostos do
SINAES, CONAES, INEP e MEC.

* Pesquisa sistematica de campo, com levantamento de dados e informacdes,
através de realizacdo de entrevistas, aplicacdo de questionarios, dindmica de
grupo, entre outros;

* Analise e interpretacdo dos dados, com elaboracao de relatérios;

» Divulgacéo dos resultados junto a comunidade académica e externa.
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Com base na situagdo encontrada na instituicdo a questao que norteou essa
pesquisa foi: As condicdes do CEFET-PA possibilitam o desenvolvimento de suas
acOes educacionais?

De forma geral, objetivou avaliar as condi¢cfes fisicas, materiais, financeiras,
administrativas e académicas que implicam no desenvolvimento das dimensoes
pedagdgicas, politicas, éticas, sociais e culturais oferecidas aos cursos mantidos pelo
CEFET-PA; sensibilizar a comunidade para a adesdo ao processo de avaliacdo
institucional; fortalecer a cultura da pratica avaliativa no CEFET-PA (interna e externa) a
fim de que toda a comunidade participe de forma democratica no cumprimento de sua
misséo; elaborar um Programa de Avaliacao Institucional.

De forma especifica visou constatar as condicdes do CEFET-PA para a criacao
e execucdo de acdes formadoras a partir do tripé ensino-pesquisa-extensao; apontar
caminhos de carater pedagogico, politico e prospectivo que possibilitem mudangas na
realidade a ser avaliada; fornecer subsidios para a elaboracdo do Projeto Politico-
Pedagogico Institucional; revelar elementos que permitam a revisdo/reformulacdo das
politicas publicas da Instituicdo; descrever o tipo de formacédo que os docentes estédo
alicergando nos Cursos.

Delineou-se como metas principais:

1- Coletar, analisar e interpretar dados, no periodo de maio a dezembro de 2005, junto
a
*30% dos professores, servidores técnico administrativos e alunos do Ensino Médio,

Técnico, Tecnoldgico e Licenciaturas;
stotalidade dos membros da Administracdo Superior (Direcdo Geral, Diretores,
Gerentes e Coordenadores).
2. ldentificar se as condi¢cdes oferecidas aos cursos do CEFET-PA atendem aos
objetivos estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a fim de
atingir a qualidade social.

A pesquisa foi descritiva e desenvolvida na abordagem quanti-qualitativa,

com enfoque interpretativo, considerando os seguintes indicadores e variaveis:

a) Alunos — matriculados, formas de ingresso, evasao, trancamento, reprovagcao e
diplomados;
b) Professores — numero, forma de ingresso, Lotacao, titulagdo, regime de trabalho,

producdo quanto a ensino-pesquisa-extenséo, vinculo, situacao atual,
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c) Pessoal Técnico-Administrativo — namero, forma de ingresso, carga horaria,

funcao, titulacao e situacéo atual;

d) Organizacdo e estrutura do CEFET-PA — Diretorias, Geréncias, Conselhos,

Direcao Geral,

e) Organizacéao e estrutura dos cursos - calendario, carga horaria de aulas teoricas e

praticas, regimento do curso, curriculo, sistema de avaliacdo, planos, biblioteca;

f) Infra-estrutura e equipamentos.

Os sujeitos pesquisados corresponderam a 100% dos gestores que atuam

na Administracdo Superior e a 30% da totalidade de professores, alunos e pessoal

técnico-administrativo, circunscritos a Belém.

Os

Instrumentos de pesquisa utilizados foram Formularios mistos

especificos para professores, alunos e pessoal técnico-administrativo; (Anexo 1) e

Entrevistas semi-estruturadas para a Administragdo Superior — Direcdo Geral,

Diretorias, Geréncias e coordenacdes de cursos; (Anexo 2).

Os passos que foram efetivados para a consolidacdo da proposta desta

CPA:

a)

b)

Exposicdo da proposta do Projeto de Pesquisa de Avaliacao
Institucional para a Administragdo Superior do CEFET-PA;
(dezembro/2004);

Efetivacdo de encontros com os alunos, professores, e demais
servidores, no sentido de esclarecer conceitos, principios,
objetivos propostos, metodologia e estratégias de agfes a serem
definidos no Projeto de Pesquisa de Avaliagcdo Institucional
visando a sensibilizad-los para aderir e participar desta

investigacao; (abril/2005)

A elaboracgéo do diagnéstico se constituiu de:

a)

b)

Consulta e analise documental do PDI do CEFET-PA, do Plano
Diretor das Diretorias, do Projeto Politico-Pedagogico dos
Cursos, do Projeto de Criacdo, dos Decretos, do Estatuto, dos
Regimentos;

Elaboracdo e aplicacdo do formulario do professor, aluno e
pessoal técnico-administrativo;

Elaboracéo de roteiro para entrevistas semi-estruturadas;
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d) Andlise dos Relatorios Avaliativos da DE referentes ao processo
de autorizacdo e reconhecimento dos cursos novos, assim como
0s ja existentes; Realizacdo de estudos visando fornecer
informacgdes que servirdo de base para cruzar os dados obtidos
nos formularios, do aluno, professor e demais servidores, nas
entrevistas e na Avaliagdo Externa.

As informacdes foram coletadas por 4 pesquisadores e 5 auxiliares de

pesquisa (estagiarios). Os dados foram analisados e interpretados considerando o
marco tedrico ja definido e o conjunto dos materiais produzidos na pesquisa de campo,
de modo a permitir a apreenséo da totalidade estudada em constante modificacao.

As entrevistas foram marcadas com antecedéncia e realizadas em local e
horario acertado de modo que atendesse a disponibilidade dos sujeitos. Houve
consentimento dos mesmos, para que as entrevistas fossem gravadas e em seguida
realizada a sua transcrigdo. O resultado obtido precisara ser revisto e discutido com os
sujeitos pesquisados, em uma etapa posterior a realizacdo deste relatorio para subsidiar
as tomadas de decisao.

Para garantir o anonimato dos informantes da pesquisa foram adotados
codigos no momento do processo de andlise e interpretacdo das unidades de registro
significativas.

Na analise dos dados foram consideradas as categorias que emergiram,
tanto do referencial elaborado como do material recolhido junto aos sujeitos
pesquisados que ajudaram a compreender a realidade estudada

A Avaliacéo Institucional do CEFET-PA procurou respeitar as dimensdes
minimas previstas em lei, bem como levar em conta outras, a fim de que o processo de
avaliacdo pudesse contemplar as dimensdes consideradas mais importantes para o seu
desenvolvimento.

A abrangéncia dessa proposta de auto-avaliagdo da CPA envolveu dez
eixos estruturantes: a) Missdao e PDI; b) Politicas para o ensino, pesquisa, pos-
graduacéo e extensdao; c) Responsabilidade Social; d) Comunicacdo com a sociedade;
e) Politicas de pessoal, carreiras e desenvolvimento profissional; f) Organizacdo e
gestdo; g) Infra-estrutura fisica; h) Planejamento e Avaliacdo; i) Politicas de
Atendimento ao estudante; j) Sustentabilidade financeira.

ApOs a construcao desse Relatorio e debate entre os segmentos envolvidos,

a CPA pretende:
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Produzir um documento com conhecimentos, reflexdes e juizos
de valores em relacdo as condi¢des oferecidas aos cursos do
CEFET-PA examinando se a mesma esta cumprindo sua missao
conforme descrita no PDI;

Construir um banco de dados sistematizando as informacoes
existentes e as novas que serdo coletadas, analisadas e
interpretadas;

Criar uma cultura de Avaliacéo Institucional no CEFET-PA;
Organizar 1 comissdo permanente de avaliacdo por UNED para
dar continuidade ao processo de avaliagdo permanente;

Sugerir varias pistas para construcdo de programas e acfes a
serem executados para melhorar a qualidade social do CEFET-
PA;

Divulgar por meio de um relatorio e reunides os resultados da

investigacao.

Quanto aos impactos dos resultados, a CPA espera produzir efeitos de

ordem qualitativa como:

a)
b)

c)

d)

f)

Sensibilizar a comunidade para apostar na mudancga;

Melhorar as relagcGes coletivas entre seus pares, com a sociedade e 0
mundo que a cerca,

Assumir compromissos com a qualidade social dos cursos garantindo
ensino-pesquisa-extensdo a fim de atender as necessidades da
sociedade;

Ajudar a resolver os problemas detectados pela Avaliacao Institucional no
gue diz respeito as dimensdes de ensino-pesquisa-extensdo visando
melhorar a qualidade social dos Cursos do CEFET-PA;

Contribuir para o seu processo autoformativo;

Estimular novos grupos de pesquisa.

1. BREVE HISTORICO

O

Centro Federal de Educacgéo Tecnoldgica do Para — CEFET/PA, antiga

Escola Técnica Federal do Pard — ETFPA, em sua trajetéria de quase um século,
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representa o sucesso de uma Instituicio de Educacdo Profissional que vem
consolidando seu lugar na comunidade.

Seu inicio tem como objetivo responder a necessidade da formacédo de
aprendizes das profissdes usuais da época e desenvolveu-se pelas exigéncias
crescentes da sociedade, constituindo-se hoje, em um dos mais importantes e
conceituados estabelecimento de Formacéo Profissionalizante.

Criado por Decreto do Presidente Nilo Pecanha em 23 de setembro de 1909
com o nome de Escola de Aprendizes Artifices do Para, foi instalado em 1910, na
Avenida Jerénimo Pimentel n.° 820. Compreendia o0 ensino primario, cursos de
Desenho e oficinas de Marcenaria, Funilaria, Alfaiataria, Sapataria e Ferraria.

Em 1937, com a reorganizacdo do Ministério da Educacdo e Saude publica,
a Escola de Aprendizes Artifices do Para passa a chamar-se Liceu Industrial do Para
e em 1942, com a aprovagdo da Lei Organica do Ensino Industrial, recebe a
denominacéo de Escola Industrial de Belém. Em 1959, a Escola Industrial de Belém
transforma-se em Autarquia Federal, adquirindo autonomia didatica, financeira,
administrativa e técnica. A partir de 1966 passa a atuar com o Ensino Profissional
em nivel de 2° grau com os cursos técnicos de EDIFICACOES e ESTRADAS
ocorrendo a gradativa extincdo do curso ginasio-industrial. Com essa mudanca,
passa entdo a chamar-se Escola Industrial Federal do Para.

Em 1967, pela primeira vez, a Instituicdo admite a matricula de alunos do
sexo feminino. Nesse mesmo ano foram criados mais dois cursos: AGRIMENSURA
e ELETROMECANICA. A denominacdo Escola Técnica Federal do Para data de
1968 e coincide com a instalagdo definitiva na sede atual, situada na Avenida
Almirante Barroso, n° 1155, Bairro do Marco.

O curso de SANEAMENTO foi criado em 1969. Em 1970, o curso de
Eletromecanica é desdobrado em ELETROTECNICA E MECANICA DAS
MAQUINAS, hoje apenas MECANICA. No ano de 1972, foi criado o curso de
TELECOMUNICACOES e, em 1973, o curso de ELETRONICA.

Em 1975, a Escola foi solicitada a criar os cursos de MINERACAO e
METALURGIA, apés a descoberta das jazidas minerais de Carajas e Trombetas e,
em 1989, para acompanhar a informatizacdo crescente do setor industrial, foi
implantado o curso de PROCESSAMENTO DE DADOS.

A partir de 1995, a Escola passou a atuar em regime anual, sendo reservado

o periodo diurno para o atendimento de alunos egressos do 1° grau em Cursos
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Regulares e o noturno, para Cursos Técnicos Especiais, com duragdo de dois anos,
proporcionando a complementacdo profissionalizante a alunos portadores de
Certificados de 2° grau.

Implantou-se, em 1995, os Cursos Técnicos Especiais de Edificacdes,
Eletrotécnica, Mecéanica, Metalurgia, Processamento de Dados e Curso Técnico de
Transito, este dltimo em convénio com o DETRAN/Governo do Estado do Para,
iniciando no segundo semestre de 1996.

A partir de 1998, em consonancia com o preconizado no Decreto n® 2.208/97
e na Portaria n° 646/97, implantaram-se cursos técnicos — modalidade p6s-médio
nas areas de Quimica, Radiologia Médica, Registro de Saude, Pesca e Turismo a
fim de atender a necessidade da formacdo de recursos humanos na area
tecnoldgica.

Em consonéancia com o desenvolvimento da Regido e o surgimento de novos
polos de expansédo no interior do Estado, o CEFET implantou em 1987, Unidades
Descentralizadas de Ensino Técnico, a fim de atender as solicitacdes do mercado de
trabalho nos municipios de Altamira (Portaria n°® 156 de 12.03.87) com o Curso de
EdificagBes. Atualmente ministram-se, também, Cursos de Educacgdo Profissional,
em Nivel Basico. Solicitado h& alguns anos, foi implantada em 1995, a Unidade de
Ensino Descentralizada de Tucurui (Portaria n® 1.769 de 21/12/94) com os cursos de
Eletrotécnica, Saneamento e Processamento de Dados.

Em 1980, em convénio com o Parque de Material Aeronautico de Belém —
PAMA-BE, iniciou um Curso Pdés-Técnico de Manutencdo de Aeronaves. Com a
evolucéo da experiéncia, o Departamento de avaliacao Civil — DAC — criou a primeira
Escola de Mecéanicas Civis de Aeronaves, em convénio com a ETFPA. A experiéncia
estendeu-se ao Curso de Eletrbnica, e, em 1991, formou-se a primeira turma de
alunos de Manutencédo de Aeronaves, na modalidade Eletronica. Vale salientar a
excelente absorgcdo, pelo mercado de aviacdo civil, dos técnicos oriundos desse
convénio, demonstrando a visdo pioneira do CEFET-PA, no atendimento as
necessidades regionais.

Os cursos de Lapidacao e Artesanato Mineral foram implantados, em 1990,
na ETFPA em decorréncia de convénio firmado com a PARAMINERIOS, 6rgdo da
Secretéaria de Ciéncia e Tecnologia, para formar mao-de-obra especializada, a fim de
atender as necessidades emergentes do mercado de trabalho, em decorréncia da

implantacéo de pélo mineral na Regiéo.
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A partir de 1991, intensificou-se a oferta de cursos profissionalizantes de
curta duragdo, objetivando atender a demanda do sistema produtivo e a
necessidade de aperfeicoamento e atualizacdo profissional de jovens, adultos e
trabalhadores decorrentes dos novos perfis profissionalizantes.

A partir de 1997, ofereceu-se a comunidade paraense cerca de 75 cursos de
Educacéo Profissional, em Nivel Basico, nos diversos setores da economia. Esses
cursos sao ministrados em Belém e em varios municipios do Estado do Para
atendendo uma média de 3.500 participantes/ano.

Em 1988/1989, em parceria com o CEFET-MG, a ETFPA realizou o “Curso
Emergencial de Licenciatura Plena para Graduacdo de Professores da Parte
Especial do Curriculo de Ensino do 2° Grau” — Esquema | — que habilitou 31
professores deste Centro, na area pedagogica para o exercicio do Magistério de 2°
grau.

Ao longo de mais de 10 anos, a ETFPA acompanha e avalia estagio de
estudantes de Cursos de Licenciatura da Universidade Federal do Para — UFPA, da
Universidade Estadual do Para — UEPA e da Universidade da Amaz6nia — UNAMA.

Em 1997, em parceria com a Secretaria de Estado de Educacdo do Para e
com a Universidade Estadual do Pard — UEPA, foi realizado neste CEFET-PA o
Curso de Especializacdo em Informatica Educativa; objetivando a capacitacdo de
Docentes para atuar no Projeto PROINFO/SEDUC-PA. Coube ao CEFET-PA, neste
convénio a responsabilidade de cesséo de alas de aulas, de laboratérios, software,
manutencdo dos sistemas e da biblioteca. Foram especializados 70 professores
nessa area. Em 1997, através do Decreto n° 2.208/97, foi instituida pelo MEC, a
verticalizacdo da Educacao Profissional, em niveis Basico, Técnico e Tecnoldgico.

Desta forma, através do Decreto datado de 18 de janeiro de 1999 — MEC, a
antiga ETFPA foi transformada em Centro Federal de Educac¢do Tecnoldgica do
Para, com finalidade de atuar no Ensino Médio, nos varios niveis e modalidades da
Educacao Profissional e da Educacdo Superior, bem como desenvolver a pesquisa
tecnoldgica, em estrita articulacdo com setores produtivos e a sociedade, oferecendo
mecanismos da educacéo continuada.

A partir de Margo/2000, o CEFET-PA, amparado pelo Decreto Federal n°
2.406 de 27 de Novembro de 1997, assume um novo desafio, implantado Cursos
Superiores de Tecnologia. Visando, também, atender a demanda regional que

aponta para um grande contingente de professores leigos, com escolarizacdo em



- MEC - SETEC , ,
afel  centro FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DO PARA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA UM Pals BE T0DOS

nivel fundamental ou médio, sem a devida habilitacdo do Magistério, passa a ofertar
os Curso de Licenciatura — Graduacdo Plena e Curso Normal Superior para a
Formacédo de Professores na Educacédo Infantil e no Ensino Fundamental dando
énfase as Ciéncias e sua Tecnologias, na Sede e nos Municipios de Parauapebas,
Tucurui, Santarém e Redencdo. Os Cursos atendem as mudancas propostas pela
reforma de ensino.

A proposta pedagogica do CEFET-PA, para Cursos de Licenciatura, tem
como objetivo fortalecer a efetiva profissionalizacdo do educador por meio de um
eixo comum, representado pelo desenvolvimento de competéncia basicas que
abrangem a especificidade do trabalho do professor, superando a condi¢cdo de
apéndice de bacharelado.

No decorrer dos cursos, sao desenvolvidas estratégias de trabalho
centralizadas na solugao de problemas com o intuito de aproximar o educando do
trabalho da investigagéo cientifica e tecnoldgica, associando os problemas de forma
contextualizada, através de situacdes reais ou simuladas.

Apos a conclusédo do Curso Normal Superior, o professor estara habilitado
para ministrar aulas no Ensino Fundamental e na Educacéo Infantil e no término dos
Cursos de Licenciatura, o professor estara apto a ministrar aulas no Ensino
Fundamental e Médio.

A partir de setembro/2000, o CEFET-PA, amparado pelo Decreto Federal n°
2406/1997, passa a ofertar Cursos Superiores de Tecnologia em Belém e depois na
Unidades do interior. Hoje o CEFET-PA oferta 7 (sete) destes cursos de graduacao a
comunidade paraense.

Em dezembro/2004, foi implantado o Nucleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Especiais, objetivando desenvolver o Programa Nacional de
Educacao, Tecnologia e Profissionalizagcédo para PNE’s (TECNEP) no CEFET-PA.

Assim sendo, entendemos que o Centro Federal de educagdo Tecnoldgica
do Para estda comprometido com as necessidades e exigéncias politicas, socio-
econbmicas, culturais e tecnoldgicas do Estado, num processo de integracéo

permanente com o Sistema de Producdo e com a Sociedade.
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[l - DESENVOLVIMENTO
3.1- AMisséao e o PDI
No que diz respeito a Dimensao 1 “A Misséo e o Plano de Desenvolvimento

Institucional” — passam a ser destacados os temas relacionados as finalidades,
objetivos e compromissos do CEFET-PA, explicitados no proprio PDI, uma vez que
constituem a base para a avaliacdo das praticas pedagodgicas e administrativas e
suas relacdes com os objetivos centrais da instituicao.

A missdo do CEFET-PA esta inserida no PDI e se resume em ofertar
educacao tecnoldgica com énfase na trilogia: ensino, Pesquisa e Extensao, visando
a formacao e qualificacdo de profissionais para o mundo produtivo, promovendo o
desenvolvimento tecnolégico de novos processos, produtos e servicos em
articulacdo com setores produtivos e a sociedade, no cenério local e regional, sendo
capaz de atuar de forma transformadora no ambito educacional, politico e social.

Dentre suas finalidades expressas no documento estéo:

- A formacdo do profissional numa perspectiva moderna e propria de
desenvolvimento, numa educacdo capaz de manejar e produzir
conhecimento;

- Amplitude e aprofundamento do conhecimento técnico-cientifico;

- Formacédo técnico-cientifica influenciada por demandas dos setores
produtivos;

- A viabilizacao e a dinamizacéo do ensino, da pesquisa e da extensao;

- Desenvolvimento do educando como pessoa humana, incluindo a formacéao
ética, a autonomia intelectual e o pensamento critico;

- Foco do processo educativo deslocado do ensinar para o aprender, do que é
ensino do para o que é preciso aprender.

- Fomentar o desenvolvimento de programas e/ou projetos de iniciacao
cientifica e pesquisa, visando a geracdo, transferéncia e aplicacdo de
conhecimentos médio e longo prazo.

A atuacdo do CEFET-PA, no periodo compreendido entre 2005 e 2009, esta
sendo orientada pelos seguintes objetivos:

- A formacdo do profissional numa perspectiva moderna e propria de
desenvolvimento, numa educacdo capaz de manejar e produzir
conhecimento;

- Amplitude e aprofundamento do conhecimento técnico-cientifico;
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- Formacdo técnico-cientifica influenciada por demandas dos setores
produtivos;

- A viabilizacao e a dinamizacéo do ensino, da pesquisa e da extensao;

- Desenvolvimento do educando como pessoa humana, incluindo a formacéao
ética, a autonomia intelectual e o pensamento critico;

- Foco do processo educativo deslocado do ensinar para o aprender, do que é
ensino do para o que é preciso aprender.

Ainda, os objetivos estabelecidos para o quinquénio 2005-2009 foram
expressos em metas, definidas por areas de atuacdo da instituicdo, a partir de
projetos ou programas institucionais estratégicos, estabelecidos pelas Diretorias de
Ensino, de Extensédo e de Pesquisa e Pos-Graduacdo. Deste modo, o PDI (2005-
2009) é um documento que, em parte, vai consolidar os Planos das Diretorias do
CEFET-PA.

Aqui é importante declarar que o CEFET-PA até o momento néo elaborou o
seu Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), como um documento especifico. Deve-se
observar que o PDI/CEFET-PA (2005-2009), relune caracteristicas de um
instrumento de gestdo (objetivos, metas, gestdo institucional, organizagao
académica e administrativa, infra-estrutura fisica e académica, avaliacdo e
acompanhamento do desempenho institucional e cronograma de execuc¢do), além
de apresentar elementos que o0 aproximam também de um instrumento de
orientacdo académica (PPI), tais como: histérico, missédo, principios, ambitos de
atuacado, concepcdes de processos de ensino e de aprendizagem, de curriculo, de
avaliacao de ensino.

Contudo, o PDI/CEFET-PA, em vigéncia, carece de uma programacao
financeira e orcamentaria e da apresentacdo de sua sustentabilidade econdmica,
elementos que também séo definidos como integrantes desta modalidade de plano,
segundo o MEC/CONAES/INEP?. A esse prop6sito, cumpre mencionar que as IFEs,
mantidas pelo MEC/SETEC, ndo tém autonomia or¢camentaria nem dispdem das
informacbes que lhes permitam planejar no horizonte temporal do PDI os

investimentos a serem realizados nos projetos e metas que constituem o PDI. Assim,

% Extraido de: MEC. CONAES. INEP. Avaliacdo Externa de Instituicdes de Educacdo Superior:
diretrizes e instrumentos. Brasilia, DF, novembro de 2005, p. 33-35.
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a DAP sugere que o PDI deveria ser considerado pelo MEC ao lado de outros
critérios para a alocacado de recursos orcamentarios.

Nesta perspectiva, estdo em discussdo os seguintes temas: o Plano Diretor; a
estrutura administrativa; que deverdo subsidiar a revisdo do PDI assim como o
estabelecimento dos marcos legais da Instituicdo (revisdo/aprovacdo do Estatuto e
definicdo do Regimento Geral).

Sobre a participacédo dos alunos na construcédo do PDI, apos a aplicacao dos
questionarios temos que 46% nao souberam informar, 24% nao participaram, 21%
participaram em parte, 7% participaram efetivamente. Na categoria técnico
administrativo, os resultados foram diferentes, haja vista que 36,6% participaram em
parte, 26,7% participaram efetivamente, 21,7% nao participaram e 15% nao
souberam informar.

No que tange a participacdo dos alunos no planejamento estratégico,
obtivemos que 41% nao participaram, 29% n&o souberam informar, 23% participou
em parte e 6% participaram. Na categoria técnico administrativo as posicées séo
divergentes pois 35% participaram em parte, 28,3% nao participaram, 18,4% n&o
souberam informar e 18,3% participaram efetivamente.

Nesse sentido, 32% dos entrevistados afirmaram a representatividade dos
alunos desconhece o0s processos de gestdo na hora de tomar decisdes, 30%
conhece em parte, 28% nao sabe informar e apenas 9% conhece o processo. Na
categoria técnico administrativo, os resultados nao diferem muito da categoria aluno,
pois 31,7% n&o souberam informar, 30% desconhecem esse processo, 28,3
conhece em parte e apenas 8,3% conhecem.

No que tange ao interesse do docente em participar de assuntos de carater
administrativo e de gestdo além dos de ensino, 54,5% apontaram um interesse
médio, 16,9% apontam um grande interesse e 0 mesmo numero demonstra um
pequeno interesse e apenas 11,7% nao demonstram nenhum interesse por esses
assuntos.

No que concerne ao interesse dos docentes em participar de comissdes e/ou
reunides 50% apontam um médio interesse, 25% apontam um pegueno interesse,

13% apresentam um interesse grande e 12% n&o mostram nenhum interesse.

Acdes Acdes Resultados Observacdes:
programadas na realizadas alcancados
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proposta

Fragilidades

Potencialidades

Consulta e anélise
documental do PDI
do CEFET-PA, do
Plano Diretor das

Consulta e anélise
documental do PDI
do CEFET-PA, do
Plano Diretor das

O PDI existe enquanto
documento construido
por uma Comissdo e
encaminhado para

Projeto Pedagoégico dos Cursos
existem e foram aprovados no
CONDIR; Os do Ensino Técnico
foram cadastrados no érgéo

Diretorias, do | Diretorias, do | aprovacdo pelo MEC, no | competente e os dos Cursos
Projeto Politico- | Projeto Politico- | entanto ainda ndo | Superiores no SAPIENS;
Pedagégico dos | Pedagdgico dos | conseguiu ser | Muito embora o Estatuto ndo
Cursos, do Projeto | Cursos, do Projeto | amplamente  divulgado | tenha sido aprovado no MEC o
de Criacdo, dos | de Criacdo, dos | na instituicao; Diretor Geral ja o esta fazendo
Decretos, do | Decretos, do | Ndo recebemos Plano | valer na instituicao;
Estatuto, dos | Estatuto, dos | Diretor de nenhuma
Regimentos; Regimentos; Diretoria, apesar de

termos encaminhado

memorandos;

N&o existe PPI;

O Estatuto foi construido

por uma Comissdo e

encaminhado ao MEC

mas ndo se obteve

retorno de sua

aprovacao;
Elaboracgéo e | Elaboracéo e | Durante a aplicagéo a A categoria aluno e técnico
aplicacéo do | aplicacéo do | categoria docente foi a administrativo foram incansaveis
formulario do | formulario do | que mais colocou e demonstram confianca na
professor, aluno e | professor, aluno e | resisténcia para atuacdo da CPA e no futuro da
pessoal técnico- | pessoal técnico- | responder; instituicao;

administrativo;

administrativo;

Elaboracéo e
aplicacdo de roteiro
para entrevistas
semi-estruturadas;

Elaboracéo e
aplicacdo de roteiro
para entrevistas
semi-estruturadas;

Alguns gestores estavam
preocupados ainda com
a avaliacao de pessoas e
nao da instituicao;

A maioria dos gestores aponta
rumos para a instituicao e encara
a avaliacdo como melhoria para o

CEFET-PA,

Andlise dos
Relatorios

Avaliativos da DE
referentes ao
processo de
autorizacao e

reconhecimento
dos cursos novos,
assim como os ja
existentes;

Andalise dos
Relatorios

Avaliativos da DE
referentes ao
processo de
autorizacao e

reconhecimento
dos cursos novos,
assim como os ja
existentes;

3.2- Politicas para o ensino, pesquisa, pos-graduag

ao e extensao;

UM PAIS DE TORDS

Matriz Sintética das Dimensfes da Avaliacdo de Instituicbes de Educacédo
Superior, instrumento orientador deste relatério, sugere que a avaliagdo da politica

para a graduacdo, a pos-graduacdo, a pesquisa e a extensdo tenham como
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referéncia o Projeto Pedagdgico Institucional. Aqui, é importante registrar que até o
momento, o CEFET-PA nao dispde de um documento consolidado que expresse as
politicas institucionais para o ensino de graduacado e pos-graduacao, a pesquisa e a
extensdo, contudo, estas politicas integram o PDI (2005/2009). Assim sendo, este
documento se constituiu em fonte de consulta para a avaliacdo desta dimensé&o
analitica.

Os documentos citados expressam diretrizes que nortearam o PDI, na
definicdo de politicas direcionadas para: (1) democratizacdo de acesso; (2)
atendimento & demanda social crescente; (3) ampliagdo das possibilidades de
acesso aos cursos de graduacao de grupos sociais historicamente marginalizados;
(4) elevacédo de padrbes de qualidade do ensino de graduacéo; (5) ampliacdo do
quadro docente e melhoria das condicbes materiais de ensino e de apoio
administrativo; (6) reformulagéo dos curriculos com base nas Diretrizes Curriculares;
(7) melhoria da educagdo béasica, através de uma formacdo de qualidade dos
profissionais de magistério; (8) institucionalizacdo de processos de avaliacdo do

ensino de graduacao.

Acdes Acdes realizadas Resultados alcancados Observacoes:
programadas na Fragilidades | Potencialidades
proposta
Entrevista com | Entrevista com | Ndo existe um | A area de ensino
gestores e | gestores e | documento  que | pesquisa e
verificacéo de | verificacdo de | estabeleca uma | extensdo estdo em
documentos documentos politica de Ensino, | processo de
Pesquisa, construcdo de uma
Extensdo e Pés- | proposta de ensino,
graduacao; pesquisa, extensao
e pés-graduacao;

3.2.3- Politicas de Extensao

A Extensao, assumida como compromisso social, como fator de mudancga no
sentido de aproximacdo do CEFET-PA com a sociedade; como aperfeicoamento das
manifestacbes do saber e da arte; como comunicacdo efetiva e constante com a
comunidade, vem sendo orientada nas Instituicbes de Ensino Superior pelas
diretrizes definidas no Plano Nacional de Extensao.

Publicado em novembro de 1999 (edicdo atualizada 2000/2001), o Plano
Nacional de Extensdo define grandes areas de atuacdo, como: a) 0 processo de

institucionalizacdo; b) organizacdo da extensao; c) relacdo com a sociedade.
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O processo de institucionalizagdo  tem se concretizado na medida em que
as atividades de Extensao passam a integra o pensar e o fazer, tanto administrativo
como académico institucional, implicando na ado¢cdo de medidas e procedimentos
que redirecionam as politicas das instituicbes que atuam com ensino superior no
pais.

Quanto ao processo organizacional , o Plano Nacional de Extensao (1999)
aponta a necessidade de criacdo de uma ferramenta, o Banco de Dados - SIEX
Brasil* , para atender & demanda de registro das atividades extensionistas,
desenvolvidas nas instituicbes participantes do Férum de Pré-Reitores de Extensdo
das Universidades Publicas Brasileiras, aberto a toda a comunidade.

Na perspectiva da relacdo com a comunidade , articular extensdo e
sociedade implica estar dentro e fora da instituicdo, tornando disponivel para a
comunidade a producdo de conhecimento. As instituicbes de ensino superior
publicas sdo responsaveis pelo saber, pela formagdo académica, pela criacdo dos
novos adventos tecnoldgicos e cientificos e principalmente por respostas as
necessidades da sociedade. Considerando essa responsabilidade, é através da
extensdo que essas instituicbes efetivam o seu compromisso com a sociedade.

Na auséncia do PPI, € no Plano Nacional de Extensdo e no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) que a Diretoria de Relagdes Empresariais e
Comunitarias (DIREC) vem buscando diretrizes e orientacao, tendo definido como
principais atividades aquelas que envolvem principalmente acdes de: articulacao,
arte e cultura, atuagéo externa, atuacao interna, organizagao académica.

A DIREC do CEFET-PA vem adotando varios principios para orientar sua
politica de atuacédo, destacando-se:

. a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensado que reafirma a
extensdo como processo académico, exigindo que nenhuma acdo de
extensdo pode estar desvinculada do processo de formacéo e da geracao de
conhecimento;

. a interdisciplinaridade, caracterizada como interacdo de modelos e
conceitos complementares, buscando consisténcia teérica através de varios
conceitos sobre um mesmo assunto, e a cooperagao teérico-metodoldgica
entre areas diferenciadas do conhecimento;

. a bilateralidade na relacdo com os outros setores da sociedade, em
gue a universidade ha de construir a interagdo com grupos sociais, empresas
e organizacbes, numa troca de saberes — popular e académico —

4 Sobre esta questdo, o CEFET-PA vem fazendo uso de um Banco de Dados, SIG — Sistema de Informacdes
Gerenciais e do Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPQ, implantado para registrar e recuperar informacdes
relativas a producéo de docentes. Deste modo, ndo vem alimentando o Banco SIEX Brasil.
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favorecendo a democratizacdo do conhecimento, a participacdo efetiva da
comunidade na atuacéo da universidade;

. relacdo social entre universidade e outros setores da sociedade, uma
atuacao voltada para a superacdo de desigualdades e desenvolvimento de
politicas publicas.

Quanto as Politicas, o CEFET-PA tem firmado os seus propdsitos
académicos e sociais junto a comunidade paraense como parte constitutiva de um
processo historico de construcdo de relacdes de solidariedade e responsabilidade
social. A Extensdo vem conduzindo esse propésito desenvolvendo uma politica que
potencialize a participagcdo de representagbes de membros da comunidade
académica e da sociedade de maneira geral, viabilizando o planejamento, a
execucao de acdes, a captacdo de recursos e os debates de questdes socialmente
relevantes.

Os principais programas desenvolvidos pelo CEFET-PA séao:

* Inclusao Digital:

Atualmente, em parceria com a DES (GCS), a DIREC vem desenvolvendo

atividades de extenséo na area educacional, tais como:
+ VESTIBULAR SOLIDARIO:

0 CEFET-PA, em 2005, acenou com a possibilidade de investir em politicas
de acdes afirmativas para negros, indios, indio-descendentes, portadores de
necessidades educacionais especiais e estudantes provenientes das escolas
publicas através do Projeto Vestibular Solidario. Além de sempre ter concedido o
beneficio da isencdo de taxas no seu processo seletivo aos candidatos que
comprovem que nado possuem condicbes financeiras para o pagamento das
mesmas.

* PICEFET-PA:

Atualmente foi aprovado através de convénio com a UNESCO e o Banco
Mundial o PICEFET (Projeto Inovador de Curso do CEFET-PA), cujo objetivo é
contribuir com as politicas afirmativas do Governo Federal para o ingresso de afro-
descendentes, indio-descendentes e estudantes carentes aos cursos superiores
tanto do CEFET-PA quanto de outras instituicées de ensino superior do Para. Enfim,
€ importante ressaltar que esta instituicdo tem envidado esfor¢cos no sentido de criar
mecanismos que facilitem o0 acesso e a permanéncia de todos a esta instituicao,

procurando respeitar e valorizar a diversidade.
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No ultimo processo seletivo aos cursos superiores do CEFET-PA acorreram
5.096 candidatos como pode ser verificado na Tabela 1:

TABELA 1
RACA INSCRITOS

Raca CANDIDATOS %
Amarela 587 12
Branca 1.442 28
Negra 1.384 27
Indigena 281 6
Outras 1.275 25
Nao respondeu 127 2

Total 5.096 100

FONTE: GTI — Fevereiro/2006

Do total de inscritos, 28% se auto-declararam brancos, 27% negros, 25%
diz-se pertencer a outras ragas, 12% se declararam da raca amarela e 6%
indigenas. No entanto, 2% optou por ndo responder ao questionamento, conforme
pode ser visualizado na tabela 1 e grafico 1. Dos aprovados, 34% se auto-
declararam brancos, 30% de outras ragas, 20% s&o negros, 10% amarelos, 4%
indigenas e 2% optou por ndo responder ao questionamento (Tabela 2).

TABELA 2
RACA CLASSIFICADOS

Raca CANDIDATOS %
Amarela 32 10
Branca 117 34
Negra 67 20
Indigena 12 4
Outras 101 30
Nao respondeu 6 2

Total 335 100

FONTE: GTI — Fevereiro/2006

Estes dados indicam a necessidade de ampliagdo do acesso das minorias
ao CEFET-PA, no intuito de fortalecer e reconhecer a diversidade racial e os valores
culturais da populacéo brasileira. Além disso, esta iniciativa € importante no sentido
de tentar superar as desigualdades raciais existentes no Brasil, ndo apenas na
educacgdo, como também em outros setores da sociedade.

O PICEFET-PA é um projeto desenvolvido em parceria com a
UNESCO/MEC-SECAD visando ampliar o acesso de minorias afrodescendentes,

indiodescentes e desfavorecidos nos cursos superiores, tanto do CEFET-PA como
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de outras instituicbes do estado. Trata-se de um curso preparatorio ao vestibular que
esta sendo desenvolvido desde abril de 2006 em 900 horas, distribuidos em 200
dias letivos, sendo destinadas 700 horas para disciplinas de Formacéao Geral e 200
horas para atividades de Valorizagdo Social e Cultural e Etnico Racial. A
metodologia de ensino é voltada para as disciplinas de Formacgéo Geral e Formacao
de Valorizagdo Social e Cultural, com procedimentos metodolégicos permitindo facil
acesso a aprendizagem na aquisicdo de conhecimentos técnicos e cientificos e
certamente contribuir para o alcance do objetivo geral do projeto.

Os conteudos das disciplinas de Formacdo Geral estdo em consonancia
com a LDB 9394/96 e a partir destes, seréo incorporados os conteudos de Formacao
e Valorizagdo Social e Cultural Etnico e Racial, que serdo desenvolvidos através de:
leituras de livros e textos, revistas, filmes, videos, palestras, debates, discusstes
gue abordem sobre a tematica em questédo, visitas a ONGS, Museus,Movimentos
negros e indigenas; Trabalho de pesquisa de campo em Comunidades de negros e
indios da regiéo.

O PICEFET objetiva ampliar as condicdes de acesso e permanéncia de
acesso de afrodescendentes e indigenas no ensino superior. De forma especifica
visa proporcionar reflexdes sobre a tematica da Valorizacao racial e étnica; conhecer
legislacdo contra preconceito de negros; vivenciar a realidade de afrodescendentes
e indigenas; perceber que o conhecimento pode e deve ser acessivel a todos;
promover espaco de informacdes acerca da problematica racial; desenvolver
interesse pela realidade sociocultural dos afrodescendentes e indigenas; estimular
criacdo de dispositivos de combate racial; comparar condicbes de vida entre
comunidades visitadas; promover interdisciplinaridade das disciplinas: lingua
portuguesa, geografia, sociologia, filosofia, histéria, matematica; criar, criticar,
denunciar, almejar; conhecer mais sobre a cultura de negros e indios; conhecer
projetos de combate ao racismo; promover a auto-estima do aluno; qualificar
docentes para o desempenho das atividades de Formacao e Valorizacdo Cultural
Social Etnica e Racial.

A avaliagédo do curso esta favorecendo o acompanhamento e controle das
acOes desenvolvidas. Foi organizado um espaco e tem um cronograma que favorece
reunides mensais entre coordenadores, entre professores, entre coordenador

pedagogico e professores, entre coordenadores e professores. Em relacdo aos
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alunos terd um teste simulado bimestralmente, além das observacfes feitas pelos
professores nas atividades de sala de aula no decorrer do curso.

Para a selecéo de alunos para o PICEFET o candidato apresentou: xerox da
carteira de identidade; certiddo de nascimento; 1 foto 3x4; Comprovante de
Residéncia (dgua, luz ou telefone); comprovante de renda familiar; Preenchimento
de um formulario; Foi selecionado o aluno afrodescendente, indigena e com menor
renda familiar.

As bolsas de manutencéo foram destinadas aos alunos que preencheram os
seguintes requisitos: Atender os requisitos de ser afrodescendente ou descendente
de indigenas, além de ter estudado em escola publica; ter renda mensal familiar do
aluno inferior a um salario minimo; o Baixo nivel educacional dos pais; Comprovante
de membros da familia portadores de necessidades especiais; Condicdo do imovel
de moradia e dos bens materiais dentro do lar (constatado através de visita
domiciliar).

O projeto esta na metade de seu percurso, mas isso nos permite afirmar que
€ grande a procura de pessoas desfavorecidas lutando para o ingresso no ensino
superior. Pode-se destacar o caso do CEFET-PA que ofertou em 2006, 335 vagas,

com uma concorréncia desigual entre 5.096 concorrentes.

* Acéao e Cidadania — Esporte, Cultura e Lazer:
Projeto executado em parceria com Vvarias instituicbes publicas, que
objetiva proporcionar a comunidade servicos basicos como emisséo de
documentos e consultas médicas, concomitantes a atividades ludicas,

com perspectiva de atingir 400 pessoas.

* Ambiente e Arte Grafica no CEFET:
Projeto que visa a integracdo dos alunos do curso técnico em designe
com a sua area de trabalho, através da contribuicdo para a sinalizacdo
das areas do CEFET/PA.

* Arte e Cultura:
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Instrumento de inclusdo social por meio de atividades culturais e
artisticas da populagdo no entorno do CEFET/PA, com o objetivo de

atingir em média 200 pessoas.

* Mata Fome:
Projeto realizado em conjunto com as Universidades (UEPA, UFPA,
CESUPA, UNAMA), onde se desenvolve atividade de capacitacao dos
moradores da comunidade as margens do lgarapé Mata Fome.

* Cozinha Brasil:
Orientagcdo, quanto aos participantes, da importancia do bom
aproveitamento dos alimentos, evitando-se desperdicios. Projeto

desenvolvido em parceria com o SESI.

» Curso de Montagem e Manutencao Basica de Microcompu  tadores:
O curso de montagem e manutencao basica de microcomputadores foi
idealizado para capacitar pessoas de baixa renda, a fim de que as
mesmas tenham mais uma opc¢ao de inser¢cdo no mercado de trabalho,

atendendo uma média de 60 pessoas.

* Projeto Pro-Ensino:
Idealizado para atender comunidades de baixa renda, com a finalidade
de proporcionar oportunidades de o aluno de baixa renda ingressar nos
cursos técnicos do centro Federal de Educacéo Tecnologica do Para —
CEFET/PA, atendendo 250 pessoas.

e Projeto Verao:
Integracdo das populacbes onde o0 projeto € executado,
proporcionando, no periodo de férias escolares atividades de esporte,

lazer e cultura.

* Telecentro — Inclusao Digital:
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Curso de Informatica Basica, Sistema Operacional Linnux, que objetiva
capacitar pessoas de baixa renda, oferecendo assim, um mecanismo
de ingresso no mercado de trabalho, a cada ciclo de turmas sao

assistidos em média 120 pessoas.

* UNIAFRO:

A pesquisa centra-se nos CEFET da regidao Norte e Nordeste, ao todo sao
treze e busca perceber em operacdo os mecanismos de reproducdo das
desigualdades raciais geradas pelo sistema de selecdo adotado na maior parte das
instituicdes publicas de ensino brasileiras e que parece compor um relevante fator
para a manutencdo do quadro histérico de disparidades raciais no campo
educacional como ja indicado por outras pesquisas. Busca também, atender aos
propdsitos que asseguram o direito de igualdade de condi¢des de vida e cidadania
aos afrodescendentes servindo de estimulador de dispositivos que apontem para a
necessidade de diretrizes que orientem para a criacdo de espacos que formem
sujeitos éticos, solidarios e justos para combater a desvalorizacdo de negros na
sociedade.

De forma especifica busca mapear a exclusao socio-étnico-racial nos CEFET
no norte e nordeste do pais; promover curso de formacéo continuada em histéria do
Negro no Brasil e desenvolver um programa de acompanhamento de estudantes
afrodescendentes do ensino médio no CEFET-PA por grupos de alunos das
Licenciaturas da instituicdo. O Nuacleo de Estudos Afrobrasileiros (NEAB)
recentemente criado no CEFET-PA é encarregado da execuc¢ao da pesquisa.

O UNIAFRO - Programa de Ac¢Oes Afirmativas para a Populagdo Negra nas
Instituicbes Publicas de Educacdo Superior visa apoiar e incentivar o0
fortalecimento e a institucionalizacdo das atividades dos Nucleos de Estudos Afro-
Brasileiros-NEABs ou grupos correlatos das Instituicbes Publicas de Educacgéo
Superior, contribuindo para a implementacdo de politicas de acéo afirmativa voltadas
para a populacao negra.

Objetiva apoiar propostas desenvolvidas pelos NEABs e grupos correlatos
que visem a articular a producéo e difusdo de conhecimento sobre a temética étnico-
racial e o acesso e permanéncia da populagéo afro-brasileira no ensino superior de
modo a: Incentivar acbes de mobilizacdo e sensibilizacao de instituicdes de ensino

superior com vistas a implementacdo de politicas de acdes afirmativas; Contribuir
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para a formacédo de estudantes afro-brasileiros nas instituicbes de Educacao
Superior, em especial as que adotam sistema de reserva de vagas. Estimular a
integracdo das acOes de implantacdo das diretrizes curriculares étnico-raciais,
conforme o Parecer CNE/CP 003/2004 e a Resolugdo CNE/001/2004, em todos os
niveis de ensino.

O CEFET-PA é a Unica instituicdo da regido norte contemplada com o
financiamento do MEC/SESU. A area de abrangéncia da presente proposta € a
regido norte e nordeste, mais precisamente os CEFET — CENTRO DEFERAL DE
EDUCACAO TECNOLOGICA, que atuam na educacdo profissional a nivel médio e
técnico e também na educacgdo superior através da oferta de Licenciaturas e cursos
de Tecnologia. Ao todo se constituem de 12 CEFET na regido de abrangéncia:
Alagoas, Amazonas, Para, Bahia, Roraima, Ceara, Maranhdo, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe. Como pode ser verificado na

figura 1.

Legenda

® Cefet
= ETF
A UMED
m EAF

MNamere de Unidades

34 CEFETs
01 ETF

38 UNED=
36 EAFs

Figura 1. Rede Federal de Educacgéo Tecnolégica. Fonte: MEC.

Segundo o censo escolar 2005, na educacao profissional o nimero de brancos
matriculados € significativamente maior do que o de negros. A iniciativa do INEP de
incluir o quesito cor no censo deste ano esta de acordo com as acfes que O
Governo Federal se comprometeu a adotar em funcdo de reivindicagcdes do
Movimento Negro.

Além disso, o proprio CEFET-PA é uma &rea onde pretende-se realizar duas
outras acOes mais especificas: Promover curso de formacéo continuada em historia
do Negro no Brasil e desenvolver um programa de acompanhamento de estudantes

afrodescendentes do ensino médio no CEFET-PA por grupos de alunos das
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Licenciaturas da instituicdo. Dessa forma, o publico alvo na formagéo continuada
serdo docentes e técnico-administrativos do CEFET-PA (100) e os alunos negros do
ensino meédio e técnico do CEFET-PA que serdo acompanhados durante o ano letivo
de 2006 a fim de radiografarmos os indices de ingresso nos cursos superiores.

A Ultima avaliag&o institucional realizada no CEFET-PA aponta um percentual
de 40% de alunos negros no ensino médio advindos de familias carentes e de
bairros de periferia localizados na regido metropolitana de Belém.

Como o CEFET-PA atua com nivel médio e técnico, estaremos averiguando
como se dara a insercdo de negros na educacdo superior através de
acompanhamento dos mesmos na rede federal de ensino a nivel de norte e nordeste
e, para isso, contamos com o0 apoio da REDENET e do CONCEFET através de
criacdo de um GT entre os dirigentes dessas instituicdes alvo da pesquisa e tambéem
de articulacdo no mapeamento proposto, a fim de avancarmos na proposi¢cao do
sistema de cotas nos CEFET baseados em estudos empiricos e dados consistentes.

A pesquisa encontra-se em andamento desde julho de 2006 com a preparacéo
de questionario fechado que esta sendo encaminhado aos 12 CEFET elencados
acima. No que tange ao CEFET-PA estd sendo aplicado um questionario a
totalidade de alunos matriculados na instituigao.

Concluindo, registra-se mais uma vez que a extensao € o entrosamento com
a sociedade, com a comunidade, onde a extensdo pode ser exercida em sua
plenitude, sendo sua missao fundamental, dar respostas as necessidades da
sociedade. O grande desafio das IES atualmente é conseguir envolver os docentes
e 0s alunos em uma acgao interativa com as comunidades, diminuindo assim, o fosso

das diferencas sociais existentes.

3.3- Responsabilidade Social

A responsabilidade social da instituicdo, percebida na perspectiva de sua
contribuicdo a inclusdo social constitui o enfoque avaliativo desta dimensédo. O
CEFET-PA vem desenvolvendo multiplas a¢cdes no que concerne a defesa do meio
ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural,
contudo, nesta avaliacdo institucional foi priorizada a politica de inclusdo social,

envolvendo os Programas de A¢des Afirmativas e de Inclusdo Digital.
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Para a avaliacdo desta dimensdo foram utilizados varios documentos
institucionais como o PDI, Relatorio de Avaliacdo da Extensdo, Programa de Ac¢bes
Afirmativas, Relatério Bolsista/DIREC sobre Inclusdo Digital °.

O PDI inclui entre seus projetos prioritarios a criacdo de alternativas de acao
social, enfatizando a necessidade de construcdo de subsidios para decisdes sobre
uma politica de cotas de ingresso através do Vestibular. Esta decisdo vem
concretizar o desejo de segmentos da comunidade que desde a década de 90
vinham tentando iniciar o debate sobre politicas de acfes afirmativas para pobres,
negros e indios sem encontrar eco na instituicao.

Entre estes grupos, destaca-se o Nucleo de Estudos Afro Brasileiros (NEAB-
CEFET-PA) que em 2006 buscou, junto com a DIREC e a DE, a abertura desse
debate; bem como a Coordenacéao de Educacdo que vem desenvolvendo pesquisas
sobre as desigualdades raciais, desde 2005.

O NEAB-CEFET-PA surgiu através de questionamentos na instituicdo acerca
da quantidade de afro-descendentes que ingressavam no CEFET-PA, no ensino
meédio (técnico) e superior (Licenciaturas e Tecnologias) como uma tentativa de
construcdo de um plano de ingresso mais justo para as minorias étnicas
desfavorecidas, no ano de 2005 e foi legalmente instituido através de Portaria da
Direcdo Geral. A partir do exposto, pretendemos contribuir para debates sobre a
ampliacdo da democratizacdo de acesso no ambito do CEFET-PA, sinalizando seu
empenho institucional, com responsabilidade, com a inclusdo social e exceléncia
académica, por meio das acdes e politicas acima elencadas e aprovadas.

O grupo é composto de docentes que se auto-afirmam negros sendo: 1 doutor
em Engenharia Elétrica, 1 Doutorando em Psicologia Experimental, 1 mestre em
Quimica e 4 especialistas.

Apontamos, ainda, a necessidade de compromisso do poder publico com o
apoio a iniciativas que caminhem na direcdo de um ensino de qualidade e né&o
apenas para medidas imediatistas e conjunturais, que pouco poderao contribuir para
a reversao do quadro injusto e preconceituoso que impera na educacéao brasileira.

Apés a implementacdo do NEAB o CEFET-PA vem delineando rumos no
sentido de buscar implementar acdes afirmativas, tais quais: a) Vestibular Solidario;
b) PICEFET-PA,; c) UNIAFRO;

5
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O Programa é bem mais amplo que o sistema de cotas, sendo integrado por
uma diversidade de acbes, prevendo: (a) o desenvolvimento de projetos voltados
para a melhoria da qualidade do ensino fundamental e do ensino médio; (b) o apoio
a atividades preparatoérias da clientela de escolas publicas, de indio-descendentes,
de afro-descendentes para o processo seletivo; (c) a adogao de medidas de suporte
a permanéncia bem sucedida dos estudantes nos diversos cursos; (d) atividades de
qualificacdo e orientacdo de concluintes e egressos com vistas a favorecer seu
acesso e (ou) sua insercao no mundo do trabalho.

Ainda, na perspectiva das politicas de inclusdo social destaca-se a Inclusédo
Digital , entendida como a possibilidade de acesso dos cidaddos de uma sociedade
as tecnologias de comunicacdo e informacdo, que incluem, entre outras, o0s
computadores e servi¢os de internet.

No CEFET-PA, particularmente a DIREC, em parceria com a GTI e cursos da
area de Informatica com o objetivo de levar & populacdo carente a oportunidade de
interacdo com as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) vem
desenvolvendo no ambiente escolar programas e projetos de inclusao digital,

O compromisso do CEFET-PA com os programas de inclusdo social, agbes
afirmativas e inclusdo digital, pode ser percebido nos planos de trabalho e na
execucao de projetos voltados para a discussao e a implementacao de acbes que
tocam de modo direto ou indiretamente na questdo da incluséo social.

Quanto as AcOes Afirmativas destacam-se varios projetos, iniciados em
2005, relacionados aos eixos tematicos do programa:

Eixol - AgOes voltadas para a preparacao dos candidatos ao Concurso
Vestibular , destacando-se aqui a contribuicdo do CEFET-PA para a melhoria da
qualidade da educacdo ministrada em escolas publicas que oferecem ensino
fundamental e ensino médio envolvendo, formagé&o inicial (Cursos de Graduagéo —
Licenciaturasz e Curso Normal Superior) e formacgao continuada de professores.

Sobre as Licenciaturas e o Curso Normal Superior, o CEFET-PA assinou
convénio com as Prefeituras de Redencéo, Parauapebas, Tucurui para a oferta de
sete cursos de Licenciatura: Biologia, Geografia, Fisica, Matematica, Quimica e
Normal Superior, além dos cursos de Tecnologia em Saude Publica e Informatica. O
objetivo era graduar professores que integram o quadro permanente da rede publica
estadual e municipal, em exercicio da docéncia nas séries finais do ensino

fundamental ou no ensino médio, em escolas situadas nos municipios citados, sem a
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habilitacdo minima exigida por Lei. Os cursos foram iniciados em 2000 e tiveram a
duracéo de seis semestres letivos.

Eixo 2. AcOes voltadas especificamente para a realizacdo do Concurso
Vestibular, buscando a criacdo de condicbes objetivas para o acesso ao vestibular,
tais como: (a) ampliagdo do quantitativo de isencdes de taxa de inscricao oferecido
pelo CEFET-PA para o Concurso Vestibular (0 nimero de isen¢cdes no processo
seletivo 2006 foi 100); (b) Oferta de curso pré-vestibular para portadores de
deficiéncia e minorias desfavorecidas economicamente (VESTIBULAR SOLIDARIO);
oferta de curso pré-vestibular para afrodescendentes, indio-descendentes e minorias
economicamente desfavorecidas com bolsa de estudos para

Eixo 3. Ag¢Oes voltadas para o favorecimento da permanénci  a dos aprovados,

implementando mecanismos de apoio para que eles tenham condicdes de trabalhar
e estudar, ou simplesmente de se dedicar ao curso escolhido, como: concentracao
da oferta de componentes curriculares dos cursos em um unico turno; ampliacéo da
oferta de cursos noturnos; reforco a politica de assisténcia estudantil (Qquanto as
atividades desta natureza, a DIREC registrou que a oferta ainda tem sido insuficiente
para as necessidades e demandas dos discentes de baixa renda atendidos,

incluindo, bolsa de estagio).

Eixo 4. Acles voltadas para o acompanhamento e avaliacdo da s politicas
adotadas envolvendo levantamento e organizacdo de dados estatisticos que
subsidiem relatorios avaliativos quanto aos resultados da adocdo de politicas
afirmativas no CEFET-PA, orientando a manutencdo, a ampliacado/potencializacéo
ou a revisdo das medidas adotadas, tais como: realizacdo de estudo sobre o perfil
sécio-econdmico dos estudantes ingressos no percentual de cotas, para orientar a
adocao e o desenvolvimento das acdes; realizacdo de estudo de egressos, para
avaliar a inser¢cdo no mundo do trabalho dos beneficiados com bolsa estagio.
4.3.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL NAS ATIVIDADES DE ENS INO, PESQUISA
E EXTENSAO
4.3.2.1 Responsabilidade social no ensino

O CEFET-PA vem desenvolvendo projetos voltados para o ensino, cuja
tematica tem aproximacdo com a inclusdo digital, com o Teatro e Danca e com as

leituras obrigatorias para o Vestibular.
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No questionario aplicado aos docentes em 2005 32% dos entrevistados
apontam que o CEFET-PA vem cumprindo a funcao formadora qualificada para o
mundo do trabalho integrando ensino, pesquisa e extensdo, 27% apontam que a
instituicdo vem cumprindo em parte, 25% apontam que ndo e 16% nao sabem
informar.

Quando arguidos se o CEFET-PA vem respondendo, dentro de suas
possibilidades, aos problemas econdémicos, politicos e sociais primordiais que sao
apresentados pela sociedade, 40% dos docentes apontaram que nao, 32%
responderam em parte, 16% afirmaram que sim e 12% nao souberam informar..

Nessa linha, 46% dos docentes ndao souberam informar se o CEFET-PA vem
promovendo o desenvolvimento do “pensamento complexo” a fim de ter percepcao
contextual e global da realidade para enfrentar os desafios das mudancas
necesséarias a realidade social, enquanto que 33% apontaram que n&o, 12% em
parte e 9% apontaram que sim.

Quando perguntados se o CEFET-PA vem assegurando, em sua funcao
formadora, o desenvolvimento humano com base na “ética da tolerancia e da
compreensao” para construir a competéncia técnica e politica, 31% responderam
gue ndo, 30% informaram que em parte, 29% nao souberam informar e 10%
responderam que sim.

Nessa linha 33% dos entrevistados afirmar que o CEFET-PA vem oferecendo
um Curso desvinculado da realidade precisando repensar sua qualidade, em parte,
30% sao contrarios a esta proposi¢do, 25% néo souberam informar e 12% mostram-

se favoraveis a afirmativa.

4.3.2.2 Responsabilidade social na extensao
As estratégias que garantam a permanéncia, no CEFET-PA, dos alunos

oriundos de camadas sociais de baixa renda familiar, caracterizam-se como de
importdncia maxima para as expectativas dos ingressantes na instituicdo e daqueles
gue, embora nao tenham ingressado por um sistema de reserva de vagas
inexistente na instituicAo para egressos de escolas publicas, negros e indios
descendentes, também vivenciam problemas de ordem econdmico-financeira, haja
vista que as dificuldades econémicas tém sido apontadas como uma das causas

mais determinantes da evasdo escolar no CEFET-PA.
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Entrevista com | Entrevista com Auséncia de | Ainstituicao mostra a

gestores e | Gestores Plano de Ingresso | responsabilidade social

verificacéo de na extensao e na

documentos pesquisa, mas o0 ensino
precisa efetivar plano de
ingresso

3.4- Comunicagao com a sociedade;

Nesta etapa de execucdo do projeto de auto-avaliacao institucional, a CPA
definiu como prioridade a realizacdo de um Estudo de comunicacdo externa e
interna.

A categoria técnico-administrativo aponta que a comunicacao interna se da
prioritariamente através de conversa com outros colegas de servico, comunicacao
informal, para 41,7% dos entrevistados, seguida de33,3% que apontam que a
comunicacdo se da formalmente através de oficios, memorandos e comunicagdes
internas, 16,7% apontam que a comunicacdo acontece atraves de Boletins
informativos e avisos em quadros e apenas 6,6% apontam as reunifes, encontros e
palestras com seus superiores.

J& na categoria docente a comunicacdo interna é considerada regular por
37% dos entrevistados, boa para 32%, insuficiente para 18% e 6tima para 13%.

Quanto aos alunos, a comunicac¢do interna é considerada regular para 38% e
insuficiente para 37%. No entanto, 22% apontou como boa e 3% como o6tima.

No gque concerne a comunicacao externa, temos uma fragilidade relacionada
ao web site da instituicdo que por motivos técnicos ndo tem um funcionamento de
acordo com o esperado.

Além da avaliacdo “muito positiva” da imagem institucional geral, situam-se
na escala de avaliacdo nos niveis “muito positiva” e “positiva” imagens relacionadas
a seis dimensoes/itens pesquisados: corpo docente - competéncia dos professores;
titulacdo académica, qualidade do ensino, compromisso do professor com a
instituicdo; producédo cientifica — numero de pesquisadores, incentivo a pesquisa
na formacdo dos alunos, quantidade e qualidade de publicacdes cientificas,
importancia das pesquisas para a sociedade; corpo discente — ingressos mais
preparados pelo ensino médio, exigéncia e rigor do processo seletivo, oportunidade

de acesso a estudantes mais carentes, participacdo dos estudantes na vida politica
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da sociedade; qualidade da formacao profissional — oferta de cursos de
graduacéo relevantes para a sociedade, preparacao de bons profissionais para o
mercado de trabalho, formacao de profissionais com maior capacidade critica, oferta
do melhor elenco de cursos de mestrado e doutorado; relacdo com a sociedade -
interagcdo com empresas, setor produtivo, movimentos sociais e setores organizados
da sociedade, presenca na vida cultural da Bahia, compromisso social; gestao
universitaria — qualificacdo dos gestores; praticas democréticas de gestao.

No que tange aos alunos, a impressao positiva para a imagem institucional é
gue 58% apontam que escolheram o curso por aptiddes pessoais.

Outra impressdo positiva, mas que precisa melhorar € a orientagdo e
acompanhamento por parte da coordenacdo do curso onde 30% dos alunos
entrevistados acham insuficiente, 28% bom, 27% regular e 14% o6timo.

Em relacdo a orientacdo e acompanhamento por parte da Geréncia
Pedagodgica, 43% dos alunos entrevistados apontam como insuficiente, 33% como
regular e 21% como bom, mas ha que se considerar 0 quantitativo de servidores
alocados nesse setor, pois se constituem em 5 pedagogas para atender a mais de 3
mil alunos.

O atendimento por parte da GIRAD também teve uma impressao negativa na
visdo dos alunos, pois 36% apontam como insuficiente e 35% classificam como
regular, sendo que apenas 22% classificam como boa e 5% como 6tima.

Outra impressdo negativa constitui-se na representacdo estudantil nos
orgdos colegiados da Instituicdo que obteve apreciagdo insuficiente por parte de
45% dos entrevistados, 37% como regular. A atuacdo do Grémio estudantil e do
DCE teve impresséo negativa por parte de 49% dos entrevistados que classificaram
como insuficiente, seguida de 38% que classificaram como regular.

A biblioteca da instituicdo obteve impressdo positiva nas condigbes gerais
(fisicas) da biblioteca (ventilagdo, iluminacdo, acustica, mobiliario, limpeza) sendo
classificada como boa por 44% dos entrevistados e o6tima para 14% deles. A
organizacdo e acesso ao acervo da biblioteca também obteve impresséo positiva
para 36% que classificaram como boa e 30% como regular. Outra impressao positiva
foi o horario de atendimento da biblioteca que obteve impressdo boa por parte de
45% dos entrevistados e 25% como regular, seguida de 16% de impresséo otima. O
atendimento dos funcionarios da biblioteca teve impressao positiva considerada boa

para 43% dos entrevistados, regular para 26% deles e 6tima para 13%..
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Obtiveram impressao negativa a atualizacdo do acervo da biblioteca que foi

considerada insuficiente por 44% dos entrevistados e regular por 30% destes. O

atendimento informatizado da biblioteca teve impressao negativa visto que 36% dos

entrevistados consideraram insuficiente e 31% consideraram regular.

Acdes Acdes Resultados alcancados Observacoes:
programadas na realizadas Fragilidades Potencialidades
proposta
Aplicacéo de | Aplicacéo de | Auséncia de | A comunicac¢do acontece
questionario questionario, informativo — | através de documentos
entrevista e | jornal das acdes | oficiais - memorandos

observacéo direta

dos gestores e
um web site
funcionando  de
forma insuficiente

3.7- Infra-estrutura fisica;

Uso das tecnologias de informacao e comunicacduau®sso ensino/aprendizagem

Respostas N° absoluto %
Otimo 17 3
Bom 92 14
Regular 211 38
Insuficiente 321 50
N&o opinou 2 0
Nulos 1 0
Brancos 3 0
Total 647 100

Disponibilidade de equipamentos de informatica jpapaocesso ensino/aprendizagem

Respostas N° absoluto %
Otimo 13 2
Bom 74 11
Regular 160 25
Insuficiente 396 62
N&o opinou 2 0
Nulos 1 0
Brancos 1 0
Total 647 100
Condicdes de infra-estrutura para permanénciawdmalo CEFET fora do horério de aula
Respostas N° absoluto %
Otimo 32 5
Bom 156 24
Regular 206 32
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Insuficiente 249 39
N&o opinou 3 0

Nulos 0 0
Brancos 1 0
Total 647 100
Area de convivéncia social
Respostas N° absoluto %
Otimo 44 7
Bom 233 36
Regular 224 35
Insuficiente 143 22
N&o opinou 1 0
Nulos 0 0
Brancos 2 0
Total 647 100
InstalacBes para praticas desportivas
Respostas N° absoluto %
Otimo 49 8
Bom 248 38
Regular 227 35
Insuficiente 116 18
N&o opinou 1 0
Nulos 2 0
Brancos 4 1
Total 647 100
Condicdes gerais dos prédios (salas de aula,agéied sanitarias e outros)
Respostas N° absoluto %
Otimo 27 4
Bom 197 31
Regular 255 40
Insuficiente 163 25
N&o opinou 1 0
Nulos 3 0
Brancos 1 0
Total 647 100
Condicdes das instalac6es dedicadas a praticaxpesimentacdes (laboratorios, ateliés)
Respostas N° absoluto %
Otimo 25 4
Bom 166 26
Regular 248 39
Insuficiente 203 31
N&o opinou 2 0
Nulos 1 0
Brancos 2 0
Total 647 100
Assisténcia saude/odontoldgico
Respostas N° absoluto %
Otimo 23 4
Bom 111 17
Regular 201 31
Insuficiente 298 45

N&o opinou 4 1
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Nulos 0 0
Brancos 10 2
Total 647 100

Servigos psicologicos/Assisténcia social

Respostas N° absoluto %

Otimo 16 2
Bom 120 19
Regular 204 32
Insuficiente 290 44
N&o opinou 4 1

Nulos 2 0
Brancos 11 2
Total 647 100

TAMotivo para a escolha do CEFET como local deahady:

Respostas N.° Absoluto %
Prestigio social 0 0,0
Identlflcagao com area de 16 26.7
atuacgao
POSS|b|I|dade§ Qe melhorias 6 10,0
salariais
Outros motivos 37 61,6
N&o opinou 1 1,7
Total 60 100,0

05. Dimensdes do espaco fisico

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 18 30
Bom 23 38,3
Regular 11 18,3
Insuficiente 8 13,4
Total 60 100,0
06. lluminagéo
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 9 15,0
Bom 32 53,3
Regular 12 20,0
Insuficiente 7 11,7
Total 60 100,0
07. Acustica
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 9 15,0
Bom 30 50,0
Regular 14 23,3
Insuficiente 7 11,7
Total 60 100,0
08. Ventilacéo
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 12 20,0
Bom 27 45,0
Regular 16 26,7

UM PFAIS DE TODOS
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Insuficiente 5 8,3
Total 60 100,0
09. Limpeza e manutencéo
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 7 11,7
Bom 36 60,0
Regular 14 23,3
Insuficiente 3 5,0
Total 60 100,0
10. Mobiliario
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 5 8,4
Bom 15 25,0
Regular 26 43,3
Insuficiente 14 23,3
Total 60 100,0

11. Equipamentos / recursos tecnoldgicos

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 6 9,9
Bom 16 26,7
Regular 22 36,7
Insuficiente 16 26,7
Total 60 100,0
12. Material de consumo
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 5 8,3
Bom 23 38,3
Regular 24 40,0
Insuficiente 8 13,3
Total 60 100,0

13. Quantitativo de recursos humanos

Respostas N.° Absoluto %

Otimo 3 5,0
Bom 16 26,7
Regular 23 38,3
Insuficiente 17 28,3
N&o opinou 1 1,7
Total 60 100,0

14. Cantina e/ou restaurante

UM PAIS DE TORDS
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Respostas N.° Absoluto %
Otimo 1 1,7
Bom 3 5,0
Regular 8 13,3
Insuficiente 47 78,3
N&o opinou 1 1,7
Total 60 100,0
15. Instala¢des sanitarias
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 4 6,7
Bom 21 35,0
Regular 19 31,6
Insuficiente 16 26,7
Total 60 100,0

16. Servico médico / odontoldgico interno

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 1 1,7
Bom 13 21,7
Regular 29 48,3
Insuficiente 17 28,3
Total 60 100,0

17. Materiais / equipamentos necessarios ao atemtdim

médico / odontol6gico

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 1 1,7
Bom 6 10,0
Regular 21 35,0
Insuficiente 31 51,6
N&o opinou 1 1,7
Total 60 100,0
18. Seguranca interna
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 2 3,4
Bom 14 23,3
Regular 26 43,3
Insuficiente 17 28,3
N&o opinou 1 1,7
Total 60 100,0

19. Area de convivéncia social

UM PAIS DE TORDS
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Respostas N.° Absoluto %
Otimo 4 6,7
Bom 17 28,3
Regular 16 26,7
Insuficiente 23 38,3
Total 60 100,0
20. Servico psicolégico /Assistente social
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 1 1,7
Bom 5 8,3
Regular 19 31,7
Insuficiente 35 58,3
Total 60 100,0

UM PFAIS DE TODOS

DOCENTE Il — Quanto as condic8es de trabalho e dafra-estrutura para o funcionamento do Curso:

5. CondicBes gerais (fisicas) da biblioteca (ventag@minacao, aclstica, mobiliario, limpeza)

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 3 10
Bom 16 51
Regular 8 26
Insuficiente 1 3
N&o opinou 3 10

Total 31 100

6. Organizacdo e acesso ao acervo da biblioteca

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 13 17
Bom 34 44
Regular 24 31
Insuficiente 6 8

Total 77 100
7. Atualizacdo do acervo da biblioteca

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 9 12
Bom 5 6
Regular 4 5
Insuficiente 58 76
N&o opinou 1 1
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Total | 77 | 100 |
8. Horario de atendimento da biblioteca
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 5 7
Bom 0 0
Regular 0 0
Insuficiente 68 92
N&o opinou 1 1
Total 74 100

9. Atendimento pelos funciondrios da biblioteca

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 18 24
Bom 5 7
Regular 8 11
Insuficiente 44 57
N&o opinou 1 1

Total 76 100
10. Atendimento informatizado da biblioteca

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 26 34
Bom 4 5
Regular 4 5
Insuficiente 43 56

Total 77 100

11. Quantidade de computadores para acesso a Internet
disponibilizados pela biblioteca

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 12 16
Bom 53 69
Regular 6 8
Insuficiente 5 7

Total 76 100

12. Condicdes fisicas e materiais das salas de aula
(ventilagédo, iluminagao, acustica, mobiliario, lieza,
disponibilidade de material didatico)

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 7 9
Bom 27 35
Regular 24 31
Insuficiente 19 25

Total 77 100

UM PAIS DE TORDS
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13. CondicOes das instalag6es dedicadas a pratica ou a
experimentacdes (laboratorios, oficinas pedagégam#sos)

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 11 14
Bom 32 42
Regular 18 23
Insuficiente 16 21

Total 77 100

14. Acesso as tecnologias de informagdo e comunicacgao
(retroprojetor, video, TV, computador, data-show)

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 17 22,1
Bom 24 31,2
Regular 16 20,7
Insuficiente 20 26,0

Total 77 100

15. Infra-estrutura de apoio para sua permanéncia em
periodo integral no CEFET (lanchonete, estacion&men
seguranca, banheiro, restaurante, funcionarios)

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 9 11,7
Bom 36 46,7
Regular 17 22,1
Insuficiente 15 19,5

Total 77 100

16. Local para realizacao das atividades docentesd@spueparacéo de aula, atendimento a alunos tacém
TAC, outros)

Respostas N.° Absoluto %
Otimo 8 10
Bom 38 50
Regular 20 26
Insuficiente 11 14

Total 77 100

17. Acessibilidade a pessoas com necessidades espegaiaas, banheiros adequados, sinalizacao, imelusi
Braille)
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Respostas N.° Absoluto %
Otimo 12 16
Bom 27 36
Regular 25 33
Insuficiente 11 15
Total 75 100
18. Servico médico-odontoldgico interno
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 5 6
Bom 32 42
Regular 28 36
Insuficiente 12 16
Total 77 100
19. Servico de Psicologo- Assisténcia Social
Respostas N.° Absoluto %
Otimo 10 6
Bom 35 42
Regular 24 36
Insuficiente 8 16
Total 77 100
Acdes Acdes Resultados alcancados Observacgoes:
programadas na realizadas Fragilidades Potencialidades
proposta
Condicdes gerais | Visita a Biblioteca Atualizagéo do | CondigBes gerais
(fisicas) da biblioteca | Aplicagao acervo (fisicas) da biblioteca
(ventilagéo, guestionario — | Horério de | (ventilacdo, iluminacao,
iluminacdo, acustica, | docente, aluno, | atendimento; acustica, mobiliario,
mobiliario, limpeza técnico-administrativo | Quantidade de | limpeza); Organizacéo
computadores do acervo;
para acesso a
Internet
disponibilizados
pela biblioteca
Atendimento
informatizado da
biblioteca
Atendimento
pelos funcionarios
da biblioteca
Condicdes gerais Servico de | Condicbes fisicas e
(fisicas) da sala de Psicologo- materiais das salas de
aula Assisténcia Social | aula (ventilagéo,
iluminacéao, acustica,
mobiliario, limpeza,
disponibilidade de

material didatico)
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Condicdes gerais
local de trabalho
(administrativo)

Mobiliario regular;
Equipamentos e
recursos
tecnoldgicos
regular
Quantitativo
recursos
humanos
insuficiente
Cantina
(insuficiente)
Servico  médico-
odontolégico
regular

Material e
equipamento
Servico  médico-
odontoldgico
insuficiente
Seguranga interna
regular

Condicdes das
instalacdes dedicadas a
pratica ou a
experimentacdes
(laboratdrios, oficinas
pedagdgicas, outros)
Acesso as tecnologias
de informacao e
comunicacao
(retroprojetor, video, TV,
computador, data-show)
Infra-estrutura de apoio
para sua permanéncia
em periodo integral no
CEFET (lanchonete,
estacionamento,
seguranca, banheiro,
restaurante,funcionarios)
Local para realizacao
das atividades docentes
(estudo, preparacdo de
aula, atendimento a
alunos, orientacdo TAC,
outros)

Comunicacédo interna no
CEFET

Acessibilidade a
pessoas com
necessidades especiais
(rampas, banheiros
adequados, sinalizacéo,
inclusive Braille)

Servico médico-
odontoldgico interno

Material de consumo
suficiente

Instalacdes sanitérias
boas;

UM PAIS DE TORDS
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IV — CONSIDERACOES FINAIS
Os resultados serdo encaminhados aos gestores e discutidos posteriormente com a
comunidade pela proxima CPA

Local e Data: Belém, 30 de outubro de 2005
Assinaturas:
Coordenador(a) da CPA:

Membros da CPA:




